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EDITORIAL CDH PUEBLA

La dignidad humana es el primer pilar de los Derechos Humanos. La libertad,
la justicia y la paz se basan indiscutiblemente en el reconocimiento de la
dignidad humana y en los derechos iguales e inalienables de todas las
personas, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opi-
nion politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social,

posicion econdémica, nacimiento o cualquier otra condicion.

Hoy, la CDH Puebla reanuda la publicaciéon de su Gaceta como un instrumento
que nos ayudara a estar atentos en la materializacion de los objetivos,
asi como abrir espacios de reflexion, participacion activa a especialistas,
medios de comunicacion y los interesados en materia de Derechos Humanos,
con una publicacion semestral en version digital, con la finalidad difundir
el quehacer en defensa y divulgacion de los derechos humanos de las y
los poblanos.

Los Derechos Humanos son la trinchera para que las y los poblanos vivamos
en un Estado en el que podamos realizarnos sin miedo. Es urgente, que
en el ambito de nuestras posibilidades personales, familiares y laborales,
podamos comenzar a construir una Puebla en la que los Derechos Humanos
sean una realidad viva para sus ciudadanos.

Vayamos avanzando en la creacion de una sociedad que realmente respete
los derechos de todas las personas.

5 ) ) ) Gaceta Derechos Humanos



RECOMENDACIONES




RECOMENDACIONES
CDH PUEBLA

DERECHO HUMANO
u TIPO | REC/CON AUTORIDAD VULNERADO FECHA ESTADO
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39/2021

38/2021

37/2021

36/2021

35/2021

34/2021

33/2021

32/2021

31/2021

30/2021
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Secretario de
Seguridad Publica
del Estado de
Puebla
Presidenta Municipal
de San Pedro
Cholula, Puebla
Presidenta Municipal
de San Martin
Texmelucan
Presidente Municipal
Constitucional de
Pahuatlan, Puebla

Secretario de
Educacién del
Gobierno De Puebla.

Presidenta Municipal
De Huejotzingo,
Puebla

Presidenta Municipal
De Huejotzingo,
Puebla

Presidente Municipal
de Tepatlaxco de
Hidalgo, Puebla

Fiscal General del
Estado de Puebla

Presidente Municipal
de Tlatlauquitepec,
Puebla

Presidente Municipal
de Altepexi, Puebla

Violacién al derecho humano
alaviday alaintegridad y
seguridad personal

Violacién al derecho humano
a la integridad y seguridad
personal

Violacion a seguridad juridica
y legalidad

Violacién a los derechos
humanos a la seguridad
juridica y acceso al agua
Violacién al derecho humano
a la educacion, asi como la
omisién al principio del interés
superior de la nifiez
Violacién a los derechos
humanos al trato digno, a la
integridad y seguridad
personal y a la vida

Violacién al derecho humano
al trato digno

Violacién a los derechos
humanos a la seguridad
juridica y a la legalidad
Violacién a los derechos
humanos de las mujeres a
una vida libre de violencia; al
acceso a la justiciay ala
verdad
Violacién al derecho humano
a la seguridad juridica y
acceso al agua

Violacién al derecho humano
a la seguridad juridica y
legalidad

20/12/2021

20/12/2021

17/12/2021

15/12/2021

30/11/2021

30/11/2021

30/11/2021

30/11/2021

25/11/2021

12/10/2021

12/10/2021

En Seguimiento

En Seguimiento

En Seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento
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DERECHO HUMANO
u TIPO | REC/CON AUTORIDAD VULNERADO FECHA ESTADO

29

28
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24
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29/2021

28/2021

27/2021

26/2021

25/2021

24/2021

23/2021

22/2021

21/2021

20/2021

19/2021

Presidente Municipal
de Altepexi, Puebla.

Secretario De Salud
Y Director General
De Los Servicios De
Salud Del Estado De
Puebla.
Presidente Municipal
Constitucional de
Cohuecan, Puebla.
Presidente Municipal
de San Salvador
Huixcolotla, Puebla.

Presidenta Municipal
de Pahuatlan,
Puebla.

Presidente Municipal
de Huauchinango,
Puebla

Presidenta Municipal
de Ayotoxco de
Guerrero, Puebla

Presidente Municipal
de Puebla

Presidente Municipal
de Puebla

Presidente Municipal
de Huejotzingo,
Puebla
Presidente Municipal
de San Martin
Texmelucan, Puebla

Violacién al derecho humano
de peticién

Violacién al derecho humano
a la proteccion a la salud

Violacién al derecho humano
a la seguridad juridica y
acceso al agua
Violacién al derecho humano
a la seguridad juridica y a la
vida
Violaciones a los derechos
humanos a la seguridad
juridica, a la legalidad y a la
propiedad o posesion
Violacién al derecho humano
a la integridad y seguridad
personal
Violacion a la seguridad
juridica, a la legalidad, a la
libertad, y a la integridad y
se”uridad personal
Violacién a los derechos
humanos a la seguridad
juridica, a la legalidad y a la
propiedad o posesion
Violacién al derecho humano
a la seguridad juridica y a la
tutela urisdiccional efectiva
Violacién al derecho humano
a la seguridad juridica y a la
vida
Violacién a los derechos
humanos a la legalidad y al
trato di no

29/09/2021

29/09/2021

29/09/2021

21/09/2021

31/08/2021

27/08/2021

25/08/2021

28/07/2021

20/07/2021

19/07/2021

19/07/2021

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento
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RECOMENDACIONES
CDH PUEBLA

DERECHO HUMANO
u TIPO | REC/CON AUTORIDAD VULNERADO FECHA ESTADO

18

17

16

15

14

13

12

11
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R

18/2021

17/2021

16/2021

15/2021

14/2021

13/2021

12/2021

11/2021

Presidente Municipal
del Ayuntamiento de
Huauchinango
Puebla
Presidente Municipal
del Ayuntamiento de
Huauchinango
Puebla
Presidente Municipal
de Huitzilan Serdan
Puebla
Presidenta Municipal
Suplente de San
Martin Texmelucan,
Puebla.
Encargado de
Despacho de la
Secretaria de
Seguridad Publica
del Gobierno del
Estado de Puebla

Presidente Municipal
de San Nicolas
Buenos Aires Puebla
Presidente Municipal
Constitucional de
Chalchicomula de
Sesma, Puebla
Presidente Municipal
de San Felipe
Teotlalcin o, Puebla
C. Director General
del Instituto de
Seguridad y
Servicios Sociales
de los Trabajadores
al Servicio de los
Poderes del Estado
de Puebla

Violacién al derecho humano
a la integridad y seguridad
personal

Violacién a los derechos
humanos a la seguridad
juridica, la legalidad y a la
libertad

Violacién al derecho humano
a la seguridad juridica

Violacion a 28 los derechos
humanos a la integridad y
seguridad personal

Violaciones al derecho
humano a la seguridad
juridica, y a la vida

Violacion a los derechos
humanos a la seguridad
juridica y acceso al agua

Violacion al derecho humano
a la seguridad juridica y
acceso al a ua pgqtable

Violacién al derecho humano
a la seguridad juridica y al
trato digno

30/06/2021

30/06/2021

31/05/2021

31/05/2021

31/05/2021

31/05/2021

14/05/2021

30/04/2021

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento

En seguimiento.

En seguimiento

En seguimiento




RECOMENDACIONES
CDH PUEBLA

DERECHO HUMANO
u REC/CON AUTORIDAD VULNERADO FECHA ESTADO

Presidente Municipal Violacion al derecho humano
1072021 Pal " ala seguridad juridicayal  30/04/2021 En seguimiento
de Acajete, Puebla

trato digno
Presidenta Municipal Violacion a la seguridad
09 R 09/2021 Suplente de juridica y legalidad en agravio = 30/04/2021
Huejotzingo, Puebla de la sociedad
Presidente Municipal Violacién al derecho humano
08 R 08/2021 de Tecali de a la seguridad juridica en 30/03/2021
Herrera, Puebla agravio de la sociedad

Violacién al derecho humano
a la seguridad juridica, 30/03/2021 En seguimiento
legalidad y a la vida.

Presidente Municipal

07 R 07/2021 de Acajete, Puebla.

Secretario de
seguridad Publica
del Estado de
Puebla.

Violacion a los derechos
humanos alavidayala 05/04/2021
seguridad juridica.

06 R 06/2021

Violacion del derecho de las
mujeres a una vida libre de
H. Congreso del violencia, Violacion del
Estado de Puebla.  derecho a la no discriminacién
y derecho a la igualdad entre
mu eres) hombres.

05 R 05/2021 26/03/2021 En seguimiento

Presidente Municipal Seguridad juridica y a la

04 R 04/2021 de Tlapanala, | eqali 04/02/2021
Puebla. egalidad.
Secretario de
Educacion del Educacion, Integridad
L & Seiebet Gobierno del Estado Seguridad Per%onal. ! a0z ]
de Puebla.
Presidente Municipal Derechos Humanos al agua, a
02 R 02/2021 de San José la seguridad juridica, peticion  04/02/2021 En seguimiento.
Miahuatlan, Puebla. y libertad en agravio.
01 R 01/021 ‘residente Municipal Seguridad Juridica. 04/02/2021 ' En seguimiento.

de Altepexi, Puebla.
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Recomendaciones

\\'\)'b Comision de

Autoridad: Secretario de Seguridad Publica del Estado de Puebla.
Derecho humano: a la Vida, Integridad y Seguridad Personal

De acuerdo con las evidencias que integraron el expediente 1523/2019, se acredité que el dia 6 de marzo de 2019,
una persona privada de su libertad murié de forma violenta en el Centro de Reinsercién Social de Puebla (CERE-
SOP), ya que el personal de seguridad y custodia dejo de supervisar, durante 1 hora y 45 minutos, el dormitorio
en el que se encontraba dicha persona, tiempo en el que él o los perpetradores atentaron contra su vida. Si bien la
autoria de la muerte del agraviado fue provocada por otras personas privadas de su libertad, cabe destacar que el
personal de seguridad y custodia tiene la obligacion de salvaguardar la integridad, seguridad personal y la vida de
cualquiera de las personas que se encuentran a su cargo. Sin embargo, fueron omisos en llevar a cabo las acciones
a las que estan obligados, evidenciando una escasa capacidad del personal de Seguridad y Custodia del CERESOP.

Recomendaciones

PRIMERA: Instruir a quien corresponda, con el fin de que
se proporcione a los familiares directos de victima, aten-
cién psicoldgica, esta se debe otorgar de forma continua
hasta que alcance su sanacion fisica y emocional; esta aten-
cién debe ser gratuita, de forma inmediata, en un lugar
accesible y previa aceptacién de los interesados, brindan-
do informacién previa, clara y suficiente. Todo lo anterior
con efecto que se permita la superacion de las secuelas que
fueron provocadas por los hechos conocidos en esta Reco-
mendacion. El personal de la SECRETARIA debera reali-
zar todas las acciones pertinentes para localizar a los fami-
liares directos de victima y proporcionar dichas medidas.

SEGUNDA: Otorgue a los familiares directos de vic-
tima, la compensacién econémica que haya lugar por
concepto de la reparacion del dafio sufrido en térmi-
nos de la Ley de Victimas del Estado de Puebla (LVEP).
Para lo cual de conformidad con lo dispuesto por el ar-
ticulo 82, de la LVEP, por lo que debera coordinarse en
la medida que resulte necesario, con la Comisién Eje-
cutiva Estatal de Atencién a Victimas (CEEAV), para
gestionar toda la colaboracion interinstitucional corres-
pondiente dentro del ambito de sus atribuciones, para
satisfacer la medida de compensaciéon que nos ocupa;
debiendo acreditar ante este organismo su cumplimiento.

TERCERA: Al titular del Organo Interno de Control
en esa SECRETARIA, para que determine el inicio del
procedimiento administrativo de investigaciéon co-
rrespondiente en contra de las y los servidores publi-
cos que intervinieron en los hechos que dio origen a
la presente Recomendacién y en su oportunidad de-
termine lo que conforme a derecho corresponda, de-
biendo justificar ante este organismo su cumplimiento.

11 » ) ) Gaceta Derechos Humanos

CUARTA: Instruya a quien corresponda a fin de que
colabore ampliamente con la Fiscalia General del Es-
tado de Puebla en la integracion de las carpetas de in-
vestigacion, asi como aquella(s) que se inicie(n), con
motivo de los hechos a que se contrae el presente docu-
mento, lo que deberd documentar ante este organismo.

QUINTA: Emita una circular en la cual instruya a las
y los servidores publicos de la SECRETARIA, especial-
mente a los adscritos al CERESOP, deberd brindarse
capacitacion relativa al respeto y proteccion de los de-
rechos humanos establecidos en legislacion local, nacio-
nal e internacional principalmente los relacionados con
la vida, la integridad y seguridad personal y a la verdad;
asi como capacitacion sobre las funciones desarrolladas
por la Comisiéon de Derechos Humanos de Estado de
Puebla; con la finalidad de evitar que actos como los se-
nalados en el presente documento se repitan; debiendo
remitir las evidencias que demuestren su cumplimiento.

SEXTA: Se rinde a las y los servidores publicos del
CERESOP la capacitaciéon relativa al respeto y pro-
tecciéon de los derechos humanos establecidos en la
legislaciéon local, nacional e internacional, principal-
mente los relacionados con la integridad y seguridad
personal y la vida, con la finalidad de evitar que ac-
tos como los sefialados en el presente documento se
repitan; lo que debe acreditarse ante esta Comision.

Derechos Humanos
4#/\% del Estado de Puebla



Recomendaciones

Autoridad: Presidenta Municipal de San Pedro Cholula, Puebla.
Derecho Humano: a la Integridad y Seguridad Personal

De acuerdo con las evidencias que integraron el expediente 6849/2019, se acredité que entre la noche del 21
de octubre de 2019 y la madrugada del dia 22 de octubre de 2019, una persona privada de la libertad del Cen-
tro de Reinserciéon Social de Cholula (CERESOCH) fue agredida por otra persona privada de la libertad, oca-
siondndole lesiones en su ojo derecho y la pérdida de vista del mismo. Si bien la autoria de las lesiones pro-
vocadas al agraviado, corresponden a otra persona privada de la libertad en el interior de las instalaciones del
CERESOCH, no exime de responsabilidad por violaciones de derechos humanos al personal de dicho centro peni-
tenciario, ya que el personal de seguridad y custodia tiene la obligacién de salvaguardar el orden, la integridad y se-
guridad de todas las personas que se encuentran a su cargo, mediante acciones de seguimiento y custodia inheren-
tes al cargo que desempenan; sin embargo, fueron omisos en llevar a cabo acciones a fin de evitar hechos violentos.

Recomendaciones

PRIMERA: Instruir a quien corresponda, a fin de que
se proporcione a la victima, atencién psicologica, mé-
dica y asistencialista (de suministro de equipos, préte-
sis, instrumentos o herramientas para el desarrollo de
la vida cotidiana en condiciones dignas, higiénicas y
de igualdad); previos andlisis y estudios pormenoriza-
dos que deberan ser realizados por profesionales de la
salud debidamente acreditados; y que debera otorgarse
de forma continua hasta que alcance su sanacion fisica
y emocional, atendiendo a su edad, su condicién de sa-
lud fisica y emocional, sus especificidades de género v,
en su caso, si es que con los hechos a que se contrae el
presente documento, se hubiere ocasionado a la victima,
una discapacidad temporal, progresiva o permanente.
Esta atencién debera brindarse gratuitamente, de forma
inmediata, en un lugar accesible y previa aceptacion de la
victima, brindando informacién previa, clara y suficien-
te. Todo lo anterior, a efecto de que permita la supera-
cion de las secuelas que fueron provocadas con motivo
de los hechos conocidos en el presente documento; de-
biendo acreditar ante este organismo su cumplimiento.

SEGUNDA: Otorgue a la victima la compensacién a
que haya lugar por concepto de la reparacién del dafio
sufrido, en términos de lo dispuesto por el articulo 62
de la Ley de Victimas del Estado de Puebla (LVEP),
debiendo instruir a quien corresponda para satisfacer
la medida de compensacién que nos ocupa, debien-
do acreditar ante este organismo su cumplimiento.

TERCERA: De vista al titular de la Contraloria Munici-
pal de San Pedro Cholula, Puebla, para que determine so-
bre el inicio del procedimiento administrativo de investi-
gacién correspondiente, en contra de las y los servidores
publicos, que intervinieron en los hechos, que dieron

origen a la presente Recomendacion y en su oportunidad
determine lo que conforme a derecho corresponda, de-
biendo justificar ante este organismo su cumplimiento.

CUARTA: Instruya a quien corresponda a fin de que
colabore ampliamente con la Fiscalia General del Es-
tado de Puebla, en la integracion de la carpeta de in-
vestigacion, asi como aquella(s) que se inicie(n), con
motivo de los hechos a que se contrae el presente docu-
mento, lo que deberd documentar ante este organismo.

QUINTA: Emita una circular a través del cual instruya a
las y los servidores ptblicos del AYUNTAMIENTO, para
que en lo sucesivo en el ejercicio de su funcién publica,
sujeten su actuar a lo establecido por el Orden Juridico
Mexicano, asi como a los Tratados Internacionales suscri-
tos y ratificados por el estado mexicano, debiendo salva-
guardar la integridad fisica y la vida de las personas priva-
das de sulibertad en dicho Centro Penitenciario, debiendo
remitir las evidencias que demuestren su cumplimiento.

SEXTA: Se brinde a las y los servidores publicos del
AYUNTAMIENTO, capacitacién relativa al respeto y
proteccién de los derechos humanos establecidos en la
legislacion local, nacional e internacional, principalmente
los relacionados con la integridad y seguridad personal,
con la finalidad de evitar que actos como los sefialados
en el presente documento se repitan; del mismo modo,
se deberd establecer un programa de capacitacién al area
criminoldgica de dicho centro, para que, se encuentren
en aptitud de realizar todas aquellas acciones que resulten
conducentes para llevar a cabo un seguimiento crimino-
légico integral a las personas privadas de la libertad en
el CERESOCH, vy asi evitar que hechos como el presente

se repitan; lo que debe acreditarse ante esta Comision.

Gaceta Derechos Humanos ¢ 44 12
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Recomendaciones

Autoridad: Presidenta Municipal de San Martin Texmelucan, Puebla.
Derecho humano: Seguridad Juridica y Legalidad.

De acuerdo con las evidencias que integraron el expediente 4529/2020, cuatro personas, al salir de un restau-
rant-bar de San Martin Texmelucan, Puebla fueron detenidos por elementos adscritos a la Secretaria de Seguridad
Publica y Transito Municipal de San Martin Texmelucan (Secretaria), Puebla y elementos de la Secretaria de Segu-
ridad Publica (SSP), empleando arbitrariamente la fuerza puablica en su agravio al momento de la detencidn; pos-
teriormente fueron trasladados a las instalaciones de la Secretaria, sin que fueran sujetos a ningtin Procedimien-
to Administrativo ni puestos a disposicién de autoridad competente; ademds de que no se les realizd ninguna
valoracién médica y tampoco les hicieron de su conocimiento los derechos que tenian como personas detenidas.

Recomendaciones
A la Presidenta Municipal de San Martin Tex-

melucan

PRIMERA. Instruya a quien corresponda para que
de manera inmediata se otorgue una reparaciéon del
dafio a los agraviados, en términos de lo dispues-
to por la LVEP, debiendo justificar ante este organis-
mo constitucionalmente auténomo su cumplimiento.

SEGUNDA. Instruya a quien corresponda, para que ofrez-
ca una disculpa publica a los agraviados con respecto a las
vulneraciones de derechos humanos relacionados con la
Seguridad Juridica y Legalidad, lo que deberan realizar en
un término no mayor a 90 dias naturales a partir de que
sea notificada esta recomendacidn, a través de una cere-
monia en la que se encuentren, las autoridades municipa-
les y habitantes, misma que debera efectuarse en un lugar
significativo, atendiendo a los protocolos en materia sani-
taria, de la Secretaria de Salud Federal y Estatal; debiendo
remitir las constancias que acrediten el cumplimiento.

TERCERA. Instruya al Titular de la Contraloria Mu-
nicipal de San Martin Texmelucan, Puebla, para que en
base a sus atribuciones y facultades, determine sobre el
inicio del procedimiento administrativo de investiga-
cién en contra de las y los servidores publicos encar-
gados de rendir los informes solicitados por esta Co-
misioén, ya que se advierte la falsedad de informacion
contenida en el informe complementario rendido, y en
su oportunidad determine lo que en derecho correspon-
da, debiendo remitir las constancias que asi lo acrediten.

CUARTA. Emita una Circular a través de la cual instruya
al personal del Ayuntamiento de San Martin Texmelucan,
Puebla, para que sujete suactuar alo establecido por el Or-
den Juridico Mexicano, asi como a los Tratados Interna-
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cionales suscritos y ratificados por el Estado Mexicano y
se abstengan de realizar actos que atenten contra los de-
rechos humanos a la Seguridad Juridica y a la Legalidad;
debiendojustificar ante esta Comision, su cumplimiento.

QUINTA. Brinde a las y los servidores publicos ads-
critos al Ayuntamiento de San Martin Texmelucan,
Puebla, capacitacién relativa al respeto y proteccién
de los derechos humanos, principalmente los rela-
cionados con el derecho a la Seguridad Juridica y
Legalidad, ello con la finalidad de evitar que actos
como los sefalados en el presente documento se re-
pitan; lo que deberd documentar ante este organismo.

SEXTA. Brinde alas y los servidores publicos adscritos al
Ayuntamiento de San Martin Texmelucan, Puebla, capa-
citacion relativa al tema del respeto ala garantia del debi-
do proceso de toda persona, para que sujeten su actuar a
lo establecido por el Orden Juridico Mexicano, asi como
alos Tratados Internacionales suscritos y ratificados por
el Estado Mexicano, ello con la finalidad de evitar que
actos como los sefialados en el presente documento se
repitan; lo que debera documentar ante este organismo.
AlSecretariodeSeguridad Publicadel GobiernodePuebla

PRIMERA. Instruya a quien corresponda para que
de manera inmediata se otorgue una reparacién
del dafio a los agraviados, en términos de lo dis-
puesto por la Ley de Victimas del Estado de Pue-
bla (LVEP), debiendo justificar ante este organismo
constitucionalmente auténomo su cumplimiento.

SEGUNDA. Emita una Circular a través de la cual ins-
truya al personal de la Secretaria de Seguridad Publica
(SSP), para que sujete su actuar a lo establecido por el
Orden Juridico Mexicano, asi como a los Tratados Inter-
nacionales suscritos y ratificados por el Estado Mexica-



no y se abstengan de realizar actos que atenten contra los
derechos humanos a la seguridad juridica y a la legalidad;
debiendo justificar ante esta Comision, su cumplimiento.

TERCERA. Brinde a las y los servidores publicos ads-
critos a la SSP, capacitacion relativa al respeto y pro-
teccion de los derechos humanos, principalmente los
relacionados con el derecho a la seguridad juridica y
a la legalidad, ello con la finalidad de evitar que actos
como los sefialados en el presente documento se re-
pitan; lo que deberd documentar ante este organismo.

CUARTA. Brinde alas y los servidores ptblicos adscritos a
la SSP, capacitacion relativa al tema del respeto a la garan-
tia del debido proceso de toda persona, para que sujeten
su actuar alo establecido por el Orden Juridico Mexicano,
as{ como alos Tratados Internacionales suscritos y ratifica-
dos por el Estado Mexicano, ello con la finalidad de evitar
que actos como los sefialados en el presente documento
se repitan; lo que debera documentar ante este organismo.
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Recomendaciones

Autoridad: Presidente Municipal Constitucional de Pahuatlan, Puebla.
Derecho Humano: Derechos Humanos a la Seguridad Juridica y Acceso al Agua.

De acuerdo con las evidencias que integraron el expediente 5080/2020, se acredité que el Ayuntamien-
to ha omitido, desde hace cuatro afios, implementar medidas tendentes a garantizar el derecho huma-
no al Agua a diversos habitantes de una comunidad indigena perteneciente a San Pablito, Pahuatlan; jus-
tificando su actuar en que son los Comités de Agua Potable los que prestan dicho servicio y no el Ayuntamiento.

Recomendaciones

PRIMERA. Instruya a quien corresponda para
que de manera inmediata reinstale el servicio de
agua potable en el domicilio particular de las vic-
timas. Al respecto, deberd justificar ante este Or-
gano constitucional autéonomo su cumplimiento.

SEGUNDA. Disefie un mecanismo para lograr que el ser-
vicio de agua potable sea brindado como un servicio mu-
nicipal, tal y como lo establece el articulo 115, fraccion I11,
inciso a de la Constitucié Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y en su momento se sustituya a los Comités
de Agua que se encuentran en el municipio de Pahuatlan,
Puebla; lo que debera documentar ante este organismo.

TERCERA. Gestione dentro del marco de sus atribucio-
nes, con las autoridades competentes, que se reunan los
elementos necesarios, para continuar con la construccion
y mejoramiento de la infraestructura hidraulica en el mu-
nicipio de Pahuatlan, Puebla en lo particular en la locali-
dad de San Pablito.

CUARTA. Dé vista a la Contralorfa Municipal de dicho
Ayuntamiento, para que inicie el procedimiento de inves-
tigacion de responsabilidad administrativa en contra de
las y los servidores publicos que tuvieron intervencion
en los hechos materia de la presente Recomendacion, de-
biendo justificar ante este organismo su cumplimiento.
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QUINTA. Emita una Circular a tra-
vés de la cual reitere la instruccion a las y los
servidores publicos del Ayuntamiento, para que su-
jeten su actuar a lo establecido por el Orden Juridi-
co Mexicano, asi como a los Tratados Internaciona-
les suscritos y ratificados por el Estado Mexicano y se
abstengan de realizar actos que atenten contra de la
seguridad juridica y de acceso al agua; y deberaX remi-
tir las evidencias que demuestren su cumplimiento.

SEXTA. Brinde a las y los servidores publicos del Ayun-
tamiento capacitacion relativa al respeto y proteccion
de los derechos humanos, establecidos tanto en la legis-
lacién local, nacional e internacional, principalmente
los relacionados con la seguridad juridica y el acceso al
agua, con el fin de evitar que actos como los sefialados
en el presente documento se repitan; y remitir las eviden-
cias que demuestren su cumplimiento a este organismo



Recomendaciones

Autoridad: Secretaria de Educacion del Gobierno de Puebla.

Derecho humano: a la Educacion e inobservancia al Principio del Interés Superior de la Nifiez.

De acuerdo con las evidencias que integran el expediente 7106/2021 se acredité que una alumna de tres aflos,
perteneciente a un jardin de nifios de la Junta Auxiliar de Jicolapa en el Municipio de Zacatlan, Puebla, reci-
bié maltrato y descuido por parte del personal que labora en el centro escolar antes mencionado. En diver-
sas ocasiones, la nifla presentd lesiones y a pesar de que la madre report6 los hechos ante la maestra y direc-
tora, estas fueron omisas en el cumplimento del Manual de Convivencia Escolar, asi como de la circular 01/2015.

Recomendaciones

PRIMERA: Proporcione a las victimas, apoyo psicoldgico,
en el ambito de sus facultades, lo que debera acreditar a
este organismo.

SEGUNDA: Instruya a quien corresponda para que los
servidores publicos involucrados en los hechos materia
del presente, brinde por escrito una disculpa dirigida a
la victima, en los términos indicados en la Fraccién 1V,
del articulo 70 de la Ley de Victimas del Estado de Pue-
bla, lo anterior en un término no mayor a 30 dias después
de haber sido aceptado el presente documento, para lo
cual debera remitir las constancias de su cumplimiento.

TERCERA: En virtud de las evidencias que integran el
presente expediente, instruya a quien corresponda, a
fin de que se inicien los procedimientos administrati-
vos correspondientes en contra de los servidores publi-
cos involucrados, ante el Organo Interno de Control de
la Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla,
debiendo remitir las constancias que asi lo acrediten.

CUARTA: Emita una circular a través de la cual reitere la
instruccién a los Servidores Publicos adscritos al Jardin
de Nifios Julio Verne con clave 21DJNO205M, para que
sujeten su actuar a lo establecido por el Orden Juridico
Mexicano, asi como a los Tratados Internacionales sus-
critos y ratificados por el Estado Mexicano y se abstengan
de realizar actos u omisiones que atenten contra los dere-
chos humanos a la educacidn, asi como a la observancia
al Principio del Interés Superior de la Nifiez, debiendo
remitir las evidencias que demuestren su cumplimiento

QUINTA: Instruya a quien corresponda para que se
elaboren protocolos de actuacion para directores, maes-
tros, alumnos y padres de familia con el propésito de
prevenir, y en su caso, encausar adecuadamente situa-
ciones de violencia en el entorno escolar, debiendo re-
mitir las evidencias que justifiquen su cumplimiento.

SEXTA: Organice foros de consulta sobre temas rela-
cionados con la violencia escolar e incorporar en los
« a1
programas de “escuelas para padres de familia” herra-
mientas que permitan dar atencién a la violencia en
el entorno escolar y en el seno familiar, debiendo re-
mitir las evidencias que justifiquen su cumplimiento.

SEPTIMA: Instruya a quien corresponda para que se cons-
tituyade manerainmediatalaBrigada de Seguridad Escolar
en el Jardin de Nifios Julio Verne con clave 21DJNO205M,
as{ como el Comité de Protecciéon Civil y Seguridad de la
escuela, en los términos establecidos en el MPC, debiendo
remitir las evidencias que justifiquen su cumplimiento.

OCTAVA: Brinde a los Servidores Publicos adscritos al
Jardin de Nifios Julio Verne con clave 21DJNO205M,
capacitacion relativa al respeto y proteccién de los De-
rechos Humanos, establecidos tanto en la legislacion
local, nacional e internacional, principalmente los re-
lacionados con la seguridad juridica, integridad y segu-
ridad personal de las alumnas y alumnos del Jardin de
Nifios Julio Verne con clave 21DJNO205M, con el fin de
fomentar la constitucion de redes de colaboracién inte-
rinstitucionales para coadyuvar en la prevencion y aten-
cién de la violencia escolar, debiendo remitir las eviden-
cias que demuestren su cumplimiento a este organismo.
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Recomendaciones

Autoridad: Presidenta Municipal de Huejotzingo, Puebla.
Derecho humano: al trato digno, a la integridad y seguridad personal y a la vida.

Con base en las evidencias que integran el expediente 403/2019, se acredit6 que el 12 de enero de 2019, un hombre que
se encontraba privado de su libertad en el Centro de Reinsercion Social de Huejotzingo, Puebla, (CERESOH), habia
sufrido lesiones, sin que se le brindara atencién médica de urgencia, hasta que €l lo solicitd; dias después, fue trasla-
dado a un hospital, en donde refirieron su estado de salud como grave; y que, derivado de las lesiones, meses después,
falleci6 en dicho hospital. Mediante una valoracion psicoldgica realizada a la victima, cuando se encontraba en el hos-
pital, fue posible para este organismo establecer que, en fechas anteriores, él habia sido agredido sexualmente, sin que

personal del CERESOH, tomara conocimiento oportuno de ello, ni que brindara el seguimiento psicoldgico respectivo.

Recomendaciones:

PRIMERA. Instruir a quien corresponda, a fin de que se
proporcione a los familiares directos de V1, atencién psi-
coldgica, la cual deberd otorgarse de forma continua hasta
que alcance su sanacidn fisica y emocional, atendiendo a
su edad, su condicién de salud fisica y emocional y sus
especificidades de género. Esta atencién debera brindar-
se gratuitamente, de forma inmediata, en un lugar acce-
sible y previa aceptacién de los interesados, brindando
informacién previa, clara y suficiente. Todo lo anterior a
efecto de que permita la superacién de las secuelas que
fueron provocadas con motivo de los hechos conocidos
en el presente documento; por lo que, a fin de brindar las
medidas de rehabilitacion, que se han referido, el personal
del Ayuntamiento de Huejotzingo, Puebla, debera realizar
todas las acciones pertinentes para localizar a los familia-
res directos de la victima, y proporcionar dichas medidas,
debiendo acreditar ante este organismo su cumplimiento.

SEGUNDA. Otorgue a los familiares directos de la vic-
tima, la compensaciéon a que haya lugar por concep-
to de la reparacion del dafo sufrido, en términos de lo
dispuesto por el articulo 62 de la LVEP, debiendo ins-
truir a quien corresponda a fin de que se coordine en
la medida que resulte necesario, con la CEEAV, para
gestionar toda la colaboracion interinstitucional corres-
pondiente dentro del ambito de sus atribuciones, para
satisfacer la medida de compensaciéon que nos ocupa,
debiendo acreditar ante este organismo su cumplimiento.

TERCERA. De vista al titular de la Contraloria Munici-
pal de Huejotzingo, Puebla para que determine sobre el
inicio del procedimiento administrativo de investigacion
correspondiente, en contra de las y los servidores publi-
cos, que intervinieron en los hechos, que dieron origen
a la presente Recomendacién y en su oportunidad de-
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termine lo que conforme a derecho corresponda, de-
biendo justificar ante este organismo su cumplimiento.

CUARTA. Instruya a quien corresponda a fin de que
colabore ampliamente con la FGE, en la integracion
de las carpetas de investigacién CDI1, CDI2 y CDI3,
asi como aquella(s) que se inicie(n), con motivo de
los hechos a que se contrae el presente documen-
to, lo que deberd documentar ante este organismo.

QUINTA. Emita una Circular a través del cual instru-
ya a las y los servidores publicos del ayuntamiento de
Huejotzingo, Puebla, para que en lo sucesivo en el ejer-
cicio de su funcién publica, sujeten su actuar a lo es-
tablecido por el Orden Juridico Mexicano, asi como
a los Tratados Internacionales suscritos y ratificados
por el Estado mexicano, debiendo salvaguardar la in-
tegridad fisica y la vida de las personas privadas de su
libertad en dicho Centro Penitenciario, debiendo re-
mitir las evidencias que demuestren su cumplimiento.

SEXTA. Se brinde a las y los servidores publicos del Ayun-
tamiento de Huejotzingo, Puebla, capacitacion relativa al
respeto y proteccion de los derechos humanos estableci-
dos en la legislacion local, nacional e internacional, princi-
palmente los relacionados con el trato digno, la integridad
y seguridad personal y la vida, con la finalidad de evitar
que actos como los sefialados en el presente documento
se repitan; lo que debe acreditarse ante esta CDH Puebla.



Recomendaciones

Autoridad: Presidenta Municipal de Huejotzingo, Puebla.
Derecho humano: al Trato Digno.

Deacuerdo con las evidencias que integraron el expediente 2878/2020, se acreditd que en el transcurso delanoche del 5 de
juliode2020ylamadrugadadel 6 dejuliode 2020, un comandante del Centro de Reinsercion Social de Huejotzingo, Puebla,
(CERESOH), sostuvo un encuentro sexual, con una mujer privada de lalibertad, sin que ella otorgara su consentimiento.
Por otrolado, personal del CERESOH, neg6 el acceso a sus instalaciones, al personal de Comision de Derechos Humanos
Puebla para realizar las acciones urgentes de atencién a la victima, asi como para la obtencion de las pruebas respectivas

Recomendaciones

PRIMERA: Instruya en el &mbito de sus facultades a quien corresponda, para que realicen todas aquellas medidas

que resulten necesarias a fin de evitar cualquier tipo de
contacto entre el personal de seguridad y custodia del
sexo masculino, con las mujeres privadas de su liber-
tad en el CERESOH, debiendo limitarse a las cuestiones
estrictamente indispensables para el desarrollo de las
actividades y buen funcionamiento del Centro Peniten-
ciario en mencion, asi como aquellas de caracter labo-
ral, educativo y de salud; debiendo documentar debida-
mente que ha cumplido con este punto y acreditar ante
esta Comision, que ha acatado cabalmente al mismo.

SEGUNDA: Instruya a quien corresponda, a fin de que
se tomen las medidas necesarias para reparar los dafos
médicos y psicoldgicos ocasionados a la victima, deri-
vado de las afectaciones a la integridad de su salud que
se le ocasionaron con motivo de los hechos que die-
ron origen a la presente Recomendacidn; por lo que se
debera tomar en consideraciéon que la victima, se en-
cuentra en libertad, por lo que se deberan realizar to-
das las acciones pertinentes para localizar a la victima,
y proporcionar dichas medidas; debiendo acreditar ante
este organismo que ha solventado el presente punto.

TERCERA: Emitir un documento a través del cual ins-
truya a las y los servidores publicos del adscritos al CE-
RESOH para que en lo sucesivo en el ejercicio de su
funcién publica, sujeten su actuar a lo establecido por el
Orden Juridico Mexicano, asi como a los Tratados Inter-
nacionales suscritos y ratificados por el Estado Mexicano,
con especial atencion al respeto de los derechos huma-
nos de las mujeres privadas de la libertad, en dicho cen-
tro penitenciario, a su deber de garantizar su libertad y
seguridad sexual y abstenerse de realizar cualquier acto
que atente contra la dignidad humana de dichas perso-
nas, asi como evitar realizar actos fuera del marco legal
vigente; lo que deberd documentar ante este organismo

CUARTA: Se brinde a la totalidad del personal del CE-
RESOH capacitacion relativa al respeto y proteccion
de los derechos humanos establecidos en la legislacion
local, nacional e internacional, principalmente los rela-
cionados con el trato digno de las personas privadas de
la libertad, con especial enfoque a lo que se refiere a las
mujeres privadas de la libertad; el derecho humano al
acceso a la verdad, as{ como de las atribuciones y funcio-
nes realizadas por las y los integrantes de los organismos
publicos de derechos humanos, con la finalidad de evitar
que actos como los sefialados en el presente documento
se repitan; lo que debera acreditar ante esta Comision.

QUINTA: De acuerdo con sus atribuciones, instruya a
quien corresponda a efecto de que inicie un procedi-
miento de investigacion de responsabilidad administra-
tiva, en contra de los servidores publicos del CERESOH,
que tuvieron participaciéon en los hechos, de confor-
midad con lo abordado en el presente documento; de-
biendo justificar ante este organismo su cumplimiento.

SEXTA:Deberéinstruiraquien correspondaparael efecto
de que colabore ampliamente con la Fiscalia General del
Estado de Puebla, en la integracion de la carpeta de inves-
tigacion, debiendo proporcionar todo medio probatorio
a su alcance; lo que deberd justificar ante esta Comision.
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Recomendaciones

Autoridad: Presidente Municipal de Tepatlaxco de Hidalgo, Puebla.

Derecho Humano: Derechos Humanos a la Seguridad Juridica y a la Legalidad.

De acuerdo con las evidencias que integraron el expediente 4207/2020, se acredité que el 13 de septiembre de 2020,
una persona fue golpeada y lesionada por particulares, en presencia de elementos de la Policia Municipal de Tepat-
laxco, Puebla, quienes fueron omisos en prestar proteccién y auxilio a fin de salvaguardar la integridad fisica. Au-
nado a lo anterior, detuvieron arbitrariamente a la persona agredida, que se encontraba con una lesién en la cabeza,
sin brindarle atencién médica inmediata y llevandolo al Juzgado Calificador de este municipio. No obstante, perso-
nal del Ayuntamiento de Tepatlaxco de la administraciéon pasada, no proporciond los informes ante esta Comision.

Recomendaciones

PRIMERA. Otorgue a la victima una reparacién integral,
la cual debe comprender una compensacion econémica
en términos de lo dispuesto por el articulo 62, dela Ley de
Victimas Del Estado de Puebla; debiendo proceder su ins-
cripcién en el Sistema Estatal de Atencién a Victimas, a fin
de que se pueda acceder a dicha reparacién, una vez he-
cho lo anterior, remita las constancias que asi lo acrediten.

SEGUNDA. Gire instrucciones al Titular de la Contra-
loria Municipal de Tepatlaxco de Hidalgo, Puebla; para
que, de acuerdo a sus atribuciones, determine sobre el
inicio del procedimiento administrativo de investigacién
en contra de los servidores publicos que intervinieron en
los hechos que dieron origen al presente documento y en
su oportunidad determine lo que en derecho correspon-
da, debiendo remitir las constancias que asi lo acrediten.

TERCERA. En caso de que, derivado de las investigacio-
nes antes citadas, se desprenda alguna accién u omision,
constitutiva de hechos con apariencia de delito, presente
la denuncia correspondiente, ante la Fiscalia General del
Estado, debiendo remitir a este organismo las constancias
respectivas.

CUARTA. De vista a la Contraloria Municipal de Tepat-
laxco de Hidalgo, Puebla, para que, con base en sus atri-
buciones y facultades, determine sobre el inicio del pro-
cedimiento administrativo de investigacién en contra de
los servidores publicos correspondientes, en virtud de la
omisién de rendir el informe solicitado por esta Comi-
sién, asi como por la falta de documentacion, a pesar de
los distintos requerimientos realizados, para tales efectos.
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QUINTA. Emita una circular a través de la cual reitere la
instruccién alas servidorasyservidores publicos del Ayun-
tamiento; para que sujeten su actuar a lo establecido por el
Orden Juridico Mexicano, asi como a los Tratados Inter-
nacionales suscritos y ratificados por el Estado Mexicanoy
se abstengan de realizar actos que atenten contra los dere-
chos humanos alaseguridad juridicaylegalidad, debiendo
remitir las evidencias que demuestren su cumplimiento.

SEXTA. Brinde a las servidoras y servidores publicos ads-
critos al Ayuntamiento, capacitacion relativa al respeto y
proteccién de los Derechos Humanos, establecidos tanto
en la legislacién local, nacional e internacional, principal-
mente los relacionados con la seguridad juridica y la lega-
lidad, con el fin de evitar que actos como los sefialados en
el presente documento se repitan, debiendo remitir las evi-
denciasque demuestren su cumplimientoa este organismo.



Recomendaciones

Autoridad: Fiscal General del Estado de Puebla.

Derecho Humano: Derechos Humanos de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia; al Acceso a la Justicia
y ala Verdad por la insuficiencia en la aplicacion del protocolo actualizado para la investigacion del delito

de feminicidio en el estado de Puebla.

De acuerdo con las evidencias que integraron los 218 expedientes comprendidos en el periodo del 3 de ju-
nio de 2019 hasta el 30 de abril de 2021, se integraron de oficio los expedientes de queja, a partir de las no-
tas periodisticas publicadas en medios digitales e impresos, respecto a las muertes violentas de mujeres, ado-
lescentes y nifias con apariencia de feminicidios. Derivado del andlisis juridico de los hechos y evidencias, se
observo que respecto a la Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (DAVGM), si bien en
la estrategia y planeacion de combate al problema de la violencia feminicida es coherente, en la procuracién de
justicia y en la ejecucién encaminadas a su cumplimiento, no es del todo suficiente, pues se requieren de accio-
nes efectivas para llevar a cabo todas aquellas estrategias que abonen a erradicar los feminicidios de manera eficaz.

Recomendaciones

PRIMERA. Girar instrucciones a quien corresponda
para que, en concordancia a la Recomendacion emiti-
da por esta Comision Estatal, se brinde una reparacion
del dafio ocasionado que contemple atenciéon médica
y psicoldgica a los familiares de las victimas indirectas
peticionarios, afectadas por la inadecuada procuracion
de justicia e ineficiente aplicacion del Protocolo de Fe-
minicidios, asi como una compensacién y/o indemni-
zacion justa, tomando en cuenta la gravedad de los he-
chos conforme a los lineamientos de la Ley General de
Victimas y Ley de Victimas del Estado de Puebla, y re-
mita a esta Comision las pruebas de su cumplimiento.

SEGUNDA. Girar instrucciones a quien correspon-
da para resarcir el dafo conforme a los pardmetros es-
tablecidos en el Derecho Internacional de los Derechos
Humanos y considerar como reparacion, lo estableci-
do en el articulo 26 de la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, es decir que los
familiares de las victimas obtengan justicia pronta, ex-
pedita e imparcial investigando las violaciones a los
derechos de las mujeres y sancionar a los responsables,
cumpliendo con los objetivos del articulo 20, apar-
tado A, fraccion primera de la Constitucion Federal.

TERCERA. Instruya a quien corresponda, para que, se
soliciten y asignen los recursos presupuestales necesa-
rios, asi como los recursos humanos y materiales para

garantizar la creacion de un comité interno de la Fiscalia
General del Estado, con la finalidad de dar seguimien-
to a los casos feminicidios y todo lo relacionado con la
Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres y se re-
mitan a esta Comision las pruebas de su cumplimiento.

CUARTA. Colaborar ampliamente con esta Comisién de
Derechos Humanos del estado de Puebla, con la queja que
se presente ante la instancia competente para que se ini-
cien los procedimientos de investigacion administrativos,
asi como con la denuncia que formule por las responsabili-
dades administrativas y/o los delitos en que pudiese haber
incurrido el personal que actud de forma irregular en las
carpetas de investigacion de las victimas de feminicidio, asi
como de los superiores que hayan ordenado y autorizado
o tolerado las acciones descritas en la presente y se remi-
tan a esta Comision las constancias de su cumplimiento.

QUINTA. Determinar conforme aderechoyalabrevedad,
las carpetas de investigacion, que se encuentran abiertas y
en integracion por los hechos que motivaron la presente
Recomendacion, y en su caso, reapertura las que se hayan
archivado sin seguir el Protocolo de Feminicidios para
la investigacion de muertes violentas de mujeres, nifias
y adolescentes y se investiguen conforme al mismo, y se
remitan a esta Comision las pruebas de su cumplimiento.
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SEXTA. Disenar e impartir cursos de capacitacién, dirigido a los agentes del Ministerio Publico y peri-
tos de la Fiscalia General del Estado, sobre el Protocolo Actualizado para la Investigacion del Delito de Fe-
minicidio en el Estado de Puebla, asi como sobre procesamiento de indicios, cadena de custodia, preser-
vacion y conservacion del lugar de los hechos, apegados al Protocolo para el Tratamiento e Identificacion
Forense, a efecto de que esos servidores publicos reciban la capacitacion necesaria, para que, en la integracion de
carpetas de investigacion, en las que participen se actie con apego a la legalidad y respeto a los derechos humanos
y se garanticen los derechos de las victimas del delito, segun los estandares internacionales de proteccién de dere-
chos humanos, hecho lo cual se remitan a este organismo estatal las constancias con que se acredite su cumplimiento.

SEPTIMA. Considerar la tesis de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, que establece que “toda muerte vio-
lenta de mujeres debe iniciarse como feminicidio”, asi como contemplar las actuaciones necesarias de las auto-
ridades investigadoras para acreditar las razones de género consideradas bajo el estandar mas alto de derechos hu-
manos, asi como en todas las fases del proceso de investigacion, para poder afirmar o descartar que tales muertes
fueron causadas por el hecho de ser mujeres, y remita a esta Comision las constancias que acrediten su cumplimiento.

OCTAVA. Mejorar sus procesos en la medida en que, entre otras cosas, fortalecieran sus sistemas estadisticos de vio-
lencia, en coordinacion con las instituciones que forman parte del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar
y Erradicar la violencia contra las Mujeres. La trazabilidad de los procesos de procuracién e imparticion de justicia,
redundaria en una mejor interoperabilidad de los sistemas de informacion vinculados con la cadena de justicia y con
ello en un seguimiento oportuno, eficiente y transparente de los casos de violencia desde el inicio de su investiga-
cion hasta alcanzar el acceso a la justicia, y remita a esta Comisién las constancias que acrediten su cumplimiento.

NOVENA. Designe a una persona servidora publica de alto nivel que, fungird como enlace con esta Comision de
Derechos Humanos del Estado de Puebla, para dar seguimiento al cumplimiento de la presente Recomendacion,
y en caso de ser sustituido, deberd notificarse oportunamente a este organismo constitucionalmente auténomo.
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Recomendaciones

Autoridad: Presidente Municipal de Tlatlauquitepec, Puebla.
Derecho humano: a la Seguridad Juridica y al Acceso al Agua

Con base en las evidencias que conformaron el expediente 1751/2021, se acredité que dos personas adultas mayores
no contaban con el servicio de suministro de agua potable, debido a que el dia 15 de abril de 2021, personal que in-
tegra el Comité de Agua Potable de la comunidad de Tzincuilapan, perteneciente al municipio de Tlatlauquitepec,
Puebla, suspendio el servicio del vital liquido, a pesar de estar al corriente en el pago de este servicio. Asimismo,
el Presidente del Comité de Agua Potable de Tzincuilapan, advirtié a familiares y vecinos de las personas afectadas,
no brindar apoyo de suministro de agua potable, ya que tendrian problemas. No obstante, que el Presidente Muni-
cipal, tenia conocimiento de la situacién, omiti6 dar el servicio correspondiente a las dos personas adultas mayores.

Recomendaciones

PRIMERA: Instruya a quien corresponda para
que de manera inmediata reinstale el servicio de
agua potable en el domicilio particular de las vic-
timas, debiendo justificar ante este organismo
constitucionalmente auténomo su cumplimiento.

SSEGUNDA. Disefie un mecanismo para lograr que el
servicio de agua potable sea brindado como un servicio
municipal, tal y como lo establece el articulo 115, de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos., y en su momento se sustituya al Comité de Agua
Potable, de la localidad de Tzincuilapan perteneciente al
Municipio Tlatlauquitepec, Puebla; lo que debera docu-
mentar ante este organismo.

TERCERA. Dé vista al titular de la Contraloria Mu-
nicipal, de Tlatlauquitepec, Puebla, para que deter-
mine sobre el inicio del procedimiento administra-
tivo de investigacion correspondiente, en contra de
los servidores publicos adscritos al Ayuntamiento;
que fueron omisos en los hechos que dieron origen
a la presente recomendacién y en su oportunidad
determine lo que conforme a derecho correspon-
da; lo que debera documentar ante este organismo.

CUARTA. Emita una circular a través de la cual ins-
truya al personal del Ayuntamiento, para que su-
jete su actuar a lo establecido por el orden juridico
mexicano, asi como a los Tratados Internacionales
suscritos y ratificados por el Estado Mexicano y se
abstengan de realizar actos que atenten contra los de-
rechos humanos a la seguridad juridica y al agua; de-
biendo justificar ante esta Comision de Derechos
Humanos del Estado de Puebla., su cumplimiento.

QUINTA. Brinde a los servidores publicos adscritos al
Ayuntamiento, capacitacion relativa al respeto y pro-
teccién de los derechos humanos establecidos en la
legislacion local, nacional e internacional, principal-
mente los relacionados con el derecho a la seguridad
juridica y al agua, ello con la finalidad de evitar que
actos como los sefialados en el presente documento se
repitan; lo que deberd documentar ante este organismo.
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Recomendaciones

Autoridad: Presidente Municipal de Altepexi, Puebla.
Derecho humano: a la Seguridad Juridica y Legalidad.

De acuerdo con las evidencias que integraron el expediente 300/2021, se acredité que el 20 de enero de 2021, ele-
mentos de la Policia Municipal de Altepexi, Puebla, acudieron al domicilio de la victima en atencion a una solicitud
de apoyo realizada por los vecinos de este lugar, donde los citados servidores publicos, detuvieron arbitrariamente
al agraviado, lo trasladaron a la Direccién de Seguridad Publica del Municipio, y al ser entrevistado por el Juez Ca-
lificador, solo se limité a imponer una multa, sin haber realizado el procedimiento administrativo correspondiente.

Recomendaciones

PRIMERA: Reintegre a victima, la cantidad econd-
mica de $1, 250.00 (Mil Doscientos Cincuenta pesos,
Cero centavos en Moneda Nacional), que pagd por
concepto de la multa que le fue impuesta el dia de los
hechos, la cual no se encontré fundada ni motivada.

SEGUNDA. Emita una Circular a través de la cual instru-
ya al personal de la Presidencia Municipal de Altepexi,
Puebla, para que sujeten su actuar a lo establecido por
el Orden Juridico Mexicano, asi como a los Tratados In-
ternacionales suscritos y ratificados por el Estado Mexi-
cano y se abstengan de realizar actos que atenten con-
tra los derechos humanos de las personas, en especifico
el derecho humano a la seguridad juridica y legalidad.

TERCERA. Brinde al personal de la Presidencia Muni-
cipal de Altepexi, Puebla, capacitacion relativa al respe-
to y protecciéon de los derechos humanos establecidos
en la legislacién local, nacional e internacional, princi-
palmente los relacionados con el derecho humano a la
seguridad juridica y legalidad, con la finalidad de evi-
tar que actos como los sefialados en el presente docu-
mento se repitan. Debiendo justificar ante este organis-
mo constitucionalmente auténomo su cumplimiento.
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CUARTA. Gire instrucciones a quien corresponda para
que dé vista a la Contraloria Municipal de Altepexi, Pue-
bla, a fin de que en el dmbito de su competencia deter-
mine sobre la pertinencia de iniciar procedimiento de
determinacién de responsabilidades y en el momento
procesal oportuno resuelva lo que en derecho proceda,
por las omisiones de los servidores publicos, que estu-
vieron involucrados en los presentes hechos quienes
omitieron dar respuesta a la peticién de la victima; de-
biendo acreditar ante esta Comisién su cumplimiento.

QUINTA. Asimismo, gire instrucciones a quien co-
rresponda para que dé vista a la Contraloria Muni-
cipal de Altepexi, Puebla, para que, en el ambito de su
competencia determine sobre la pertinencia de ini-
ciar procedimiento de determinacién de responsabi-
lidades y en el momento procesal oportuno resuelva lo
que en derecho proceda, respecto a las omisiones co-
metidas por los servidores publicos, quienes dejaron
de rendir los informes solicitados por esta Comision
de Derechos Humanos del Estado de Puebla, debien-
do remitir las constancias relativas al cumplimiento.



Recomendaciones

Autoridad: Presidente del Municipio de Altepexi, Puebla.

Derecho humano: a la Vulneracion al Derecho Humano de Peticién.

De acuerdo a las evidencias que integraron el expediente 2791/2021, qued6é demostrado que, des-
de mayo de 2021, un peticionario presentdé un escrito dirigido al personal del Ayuntamiento de Alte-
pexi, Puebla, sin recibir respuesta hasta la emisién de esta Recomendacién; aunado a lo anterior, la Comi-
siéon de Derechos Humanos del Estado de Puebla solicité al Presidente Municipal de dicho municipio, un
informe sobre los hechos que dieron origen a la queja del peticionario, sin que dicha autoridad contestara la solicitud.

Recomendaciones

PRIMERA: Gire sus instrucciones a quien correspon-
da para que, de respuesta al escrito de 24 de mayo de
2021, suscrito por la victima y presentado el 27 de
mayo de 2021, lo que debera realizar de forma inme-
diata por escrito, de forma congruente, completa, fun-
dada, motivada y notificar en los términos de Ley.

SEGUNDA. Emita una Circular a través de la cual ins-
truya al personal de la Presidencia Municipal de Al-
tepexi, Puebla, para que sujeten su actuar a lo estable-
cido por el Orden Juridico Mexicano, asi como a los
Tratados Internacionales suscritos y ratificados por
el Estado Mexicano y se abstengan de realizar actos
que atenten contra los derechos humanos de las per-
sonas, en especifico el derecho humano de peticion.

TERCERA. Brinde al personal de la Presidencia Muni-
cipal de Altepexi, Puebla, capacitacion relativa al respeto
y proteccién de los derechos humanos establecidos en la
legislacion local, nacional e internacional, principalmente
los relacionados con el derecho de peticion, con la finali-
dad de evitar que actos como los sefialados en el presente
documento se repitan. Debiendo justificar ante este orga-
nismo constitucionalmente auténomo su cumplimiento.

CUARTA. Gire instrucciones a quien corresponda para
que dé vista a la Contraloria Municipal de Altepexi, Pue-
bla, a fin de que en el ambito de su competencia deter-
mine sobre la pertinencia de iniciar procedimiento de
determinacién de responsabilidades y en el momento
procesal oportuno resuelva lo que en derecho proce-
da, por las omisiones de los servidores publicos, que
estuvieron involucrados en los presentes hechos quie-
nes omitieron dar respuesta a la peticién de V1; de-
biendo acreditar ante esta Comision su cumplimiento.

QUINTA. Asimismo, gire instrucciones a quien co-
rresponda para que dé vista a la Contraloria Munici-
pal de Altepexi, Puebla, para que, en el ambito de su
competencia determine sobre la pertinencia de ini-
ciar procedimiento de determinacién de responsabi-
lidades y en el momento procesal oportuno resuelva lo
que en derecho proceda, respecto a las omisiones co-
metidas por los servidores publicos, quienes dejaron
de rendir los informes solicitados por esta Comision
de Derechos Humanos del Estado de Puebla, debien-
do remitir las constancias relativas al cumplimiento.
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Recomendaciones

Autoridad: Secretario de Salud y Director General de los Servicios de Salud del Estado de Puebla.
Derecho humano: a la Proteccién a la Salud y a una Vida Libre de Violencia Obstétrica.

Con base en las evidencias que integran el expediente 50/2020, para este organismo protector de derechos
humanos, quedé acreditado que el 06 de enero de 2020, una mujer en labor de parto con ocho meses de gesta-
cioén, ingres6 al Hospital General de Tecamachalco, recibiendo una atencién tardia, deficiente y con ma-
los tratos, ocasionando la muerte fetal de su bebé y poniendo en riesgo la integridad fisica de la afectada.

Recomendaciones

PRIMERA: Otorgue a la victima, reparacion integral que
comprenda una compensacién econdémica en términos
de lo dispuesto por el articulo 62, de la Ley de Victimas
del Estado de Puebla; debiendo proceder su inscripcion
en el Sistema Estatal de Atencién a Victimas, a fin de
que se pueda acceder a dicha reparacién, una vez hecho
lo anterior, remita las constancias que asi lo acrediten.

SEGUNDA: Proporcionar a la agraviada, atencién médica
y psicologica que permita su rehabilitacion y la supera-
cion de las secuelas que fueron provocadas con motivo de
los hechos conocidos en presente documento, misma que
deberd brindar de manera gratuita, y de forma inmedia-
ta y accesible; lo que deberd acreditar a este organismo.

TERCERA: Instruir a quien corresponda, a fin de que rea-
lice las gestiones administrativas y de presupuesto corres-
pondientes que permitan ampliar y mejorar la infraes-
tructura hospitalaria, en los que se atiende a las mujeres en
situacién de embarazo, parto y el puerperio, priorizando
las zonas alejadas y de marginacién social, en especifico el
Hospital General de Tecamachalco, Puebla, principalmen-
te en el drea de ginecobstetricia, debiendo ademas am-
pliar la planilla de personal médico en esta especialidad.

CUARTA: Brindar a los médicos del Hospital General de
Tecamachalco, Puebla; capacitacion relativa al respeto y
proteccién de los derechos humanos, establecidos tanto
en la legislacién local, nacional e internacional, principal-
mente el derecho humano a la proteccién a la salud, asi
como a una vida libre de violencia obstétrica, con el fin
de evitar que actos como los sefialados en el presente do-
cumento se repitan, por otro lado debera capacitarlos en
lo relativo a las Normas Oficiales NOM-007-SSA2-2016;
NOM-004-SSA3-2012, relativas al presente caso, debiendo
remitir las evidencias que demuestren su cumplimiento.
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QUINTA: Emitir una circular a través de la cual reite-
re la instruccién al personal que labora en el Hospital
General de Tecamachalco, Puebla; para que sujeten su
actuar a lo establecido por el orden juridico mexica-
no, asi como a los tratados internacionales suscritos
y ratificados por el Estado Mexicano y se abstengan de
realizar actos que atenten contra la integridad perso-
nal y proteccién de la salud de las personas, debiendo
remitir las evidencias que demuestren su cumplimiento.

SEXTA: Dé vista al Organo Interno de Control corres-
pondiente, para que inicie el procedimiento de inves-
tigacion de responsabilidad administrativa en contra
de las servidoras y los servidores publicos adscritos al
Hospital General de Tecamachalco, Puebla, que inter-
vinieron en la atencién de la victima, que de acuerdo a
su propia investigacion resulten responsables; debien-
do justificar ante este organismo su cumplimiento.



Recomendaciones

Autoridad: Presidente Municipal Constitucional de Cohuecan, Puebla.
Derecho Humano: Derecho Humano a la Seguridad Juridica y Acceso Al Agua.

Conbaseenlasevidenciasque integran el expediente 1728/2021, seacreditalavulneracion dederechoshumanos enagraviode
unapersonaadultamayor, perteneciente ala Junta Auxiliar delos Reyes Teolco del municipio de San Bartolo Cohuecan,aquien
sele cortd el suministro del vital liquido por parte del Comité de Agua Potable de dicha localidad; ante esto, el Ayuntamiento,
apesar de tener conocimiento dela situacién, norealizé ninguna accion para garantizar el derecho humano de acceso al agua.

Recomendaciones

PRIMERA: Instruya a quien corresponda para que de
manera inmediata reinstale el servicio de agua potable en
el domicilio particular de la victima. Al respecto, debe-
ré justificar ante este 6rgano constitucional auténomo su
cumplimiento.

SEGUNDA: Disefie un mecanismo para lograr que el ser-
vicio de agua potable sea brindado como un servicio mu-
nicipal, tal y como lo establece el articulo 115, fraccion I1I,
inciso a de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y en su momento se sustituya a los Comités
de Agua que se encuentran en el municipio de Cohuecan,
Puebla; lo que deberd documentar ante este organismo.

TERCERA: Dé vista a la Contraloria Municipal de dicho
Ayuntamiento, para que inicie el procedimiento de in-
vestigacion de responsabilidad administrativa en contra
de los servidores publicos que tuvieron intervencién en
los hechos materia de la presente recomendacion, de-
biendo justificar ante este organismo su cumplimiento.

CUARTA: Emita una circular a través de la cual reitere
la instruccion a los servidores publicos del Ayuntamien-
to, para que sujeten su actuar a lo establecido por el Or-
den Juridico Mexicano, asi como a los Tratados Interna-
cionales suscritos y ratificados por el Estado Mexicano
y se abstengan de realizar actos que atenten contra de
la seguridad juridica y de acceso al agua; y debera re-
mitir las evidencias que demuestren su cumplimiento.

QUINTA: Brinde a los servidores publicos del Ayun-
tamiento capacitacioén relativa al respeto y proteccion
de los derechos humanos, establecidos tanto en la legis-
lacién local, nacional e internacional, principalmente
los relacionados con la seguridad juridica y el acceso al
agua, con el fin de evitar que actos como los sefialados
en el presente documento se repitan y remitir las eviden-
cias que demuestren su cumplimiento a este organismo.
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Recomendaciones

Autoridad: Presidente Municipal de San Salvador Huixcolotla, Puebla.
Derecho Humano: Derecho Humano a la Seguridad Juridica y a la Vida

Con base en las evidencias que integran el expediente 3709/2020; se acredita la vulneracién en materia de derechos
humanos por parte de elementos de la Policia Municipal, al no activar de forma oportuna, el Protocolo de Actuacion
para Casos de Linchamiento en el Estado de Puebla (PACLEP), asi como el aviso oportuno a las autoridades correspon-
dientes. Por lo que, un grupo de personas en dicho municipio, el 1 de septiembre de 2020, retuvo a un sospechoso de
robo, a quien lesionaron gravemente, rociaron de combustible y encendieron fuego, causando su muerte.

Recomendaciones

PRIMERA: Otorgue a las victimas indirectas de la vic-
tima, una vez que se logre su identificaciéon y previa
acreditacién de las mismas ante las instancias corres-
pondientes, una compensaciéon econdémica en térmi-
nos de lo dispuesto por el articulo 64, fraccion 1II, de la
Ley General de Victimas, con motivo de las violaciones
a derechos humanos ya descritos, por las pérdidas ma-
teriales que han tenido que erogar con motivo de la
violacion a sus derechos humanos, pero también con
motivo de los sufrimientos y aflicciones causadas a las
victimas; debiendo justificar a esta Comisién de Dere-
chos Humanos del Estado de Puebla, su cumplimiento.

SEGUNDA: Proporcione a las victimas indirectas de la
victima, una vez que se logre su identificacion y previa
acreditacién de las mismas ante las instancias corres-
pondientes, la atencidén psicologica que restablezca su
salud fisica y emocional de las secuelas que fueron pro-
vocadas con motivo de los hechos conocidos en la pre-
sente queja; lo que deberd comunicar a este organismo.

TERCERA: D¢ vista a la Contraloria Municipal respec-
tiva; para que, de acuerdo a sus atribuciones, determine
sobre el inicio del procedimiento administrativo de inves-
tigacion en contra de los servidores publicos que intervi-
nieron en los hechos que dieron origen al presente docu-
mentos y en su oportunidad determine lo que en derecho
corresponda, debiendo remitir las constancias que asi lo
acrediten.

27 »)»» Gaceta Derechos Humanos

CUARTA: Emita una circular a través de la cual reitere
la instruccién a las y los Servidores Publicos adscritos
Municipio de San Salvador Huixcolotla, Puebla, para
que sujeten su actuar a lo establecido por el Orden Juri-
dico Mexicano, asiX como a los Tratados Internacionales
suscritos y ratificados por el Estado Mexicano y se abs-
tengan de realizar actos que atenten contra los derechos
humanos a la seguridad juridica y a la vida, debiendo
remitir las evidencias que demuestren su cumplimiento.

QUINTA: Brinde a los Servidores Publicos adscritos Mu-
nicipio de San Salvador Huixcolotla, Puebla; capacitacién
relativa al respeto y proteccion de los derechos humanos,
establecidos tanto en la legislacion local, nacional e inter-
nacional, principalmente los relacionados con la seguri-
dad juridica y vida, asi como en el Protocolo de Actuacién
para Casos de Linchamiento en el Estado de Puebla, con
el fin de evitar que actos como los sefialados en el pre-
sente documento se repitan, debiendo remitir las eviden-
cias que demuestren su cumplimiento a este organismo.

SEXTA: Realice las gestiones administrativas y lega-
les correspondientes a fin de dotar de seguridad publi-
ca al Municipio de San Salvador Huixcolotla, Puebla,
asi como a todas las localidades y juntas auxiliares que
lo constituyen, desde personal debidamente capacitado
y acreditado ante las instancias correspondientes, hasta
el material y mobiliario indispensable para brindar di-
cho servicio, lo que deberd acreditar a este organismo.



Recomendaciones

Autoridad: Presidenta Municipal de Pahuatlan, Puebla.

Derecho Humano: Derechos Humanos a la Seguridad Juridica, Legalidad y a la Propiedad o Posesion.

Con base en las evidencias que integran el expediente 6777/2019, se acredité la vulneracion en materia de derechos
humanos en agravié de la vivienda de particulares, ya que las que autoridades de la localidad de Xolotla, Pahuatlan,
instruyeron ampliar una calle, el 30 de septiembre de 2019, a orilla de un predio de propiedad privada, sin percatarse
del dafio que podia provocar a los propietarios. Una vez terminada la ampliacién de dicha calle, como consecuencia, la

propiedad se debilit6 y quedd en riesgo de colapso.

Recomendaciones

PRIMERA: Instruya a quien corresponda, a fin que, de
no tener impedimento legal alguno, previo consentimien-
to otorgado por la victima, realice las obras que resul-
ten pertinentes a efecto de evitar mayores afectaciones
al predio propiedad de la victima; aunado a lo anterior,
debera tomar las medidas que resulten necesarias para
reparar los dafios causados a dicho inmueble, consisten-
tes en “(...) desplazamiento de tierra, grietas en la par-
te frontal y en los cimientos del inmueble (...)”, mismos
que han sido descritos en los puntos 15.1.1. y 20.2., del
presente documento y a que se contrae el oficio numero
DOP/00111/2019, de 8 de octubre de 2019, suscrito por
el Director de Proteccion Civil Municipal de Pahuatlan,
Puebla, o, en caso de resultar imposible, realice lo ante-
rior, mediante el pago de una compensaciéon econémica
que cubra los dafios ocasionados en su totalidad; otorgan-
dole, para tales efectos un plazo de quince dias naturales
contados a partir del dia siguiente a aquel en que haya
aceptado la presente Recomendacién, mismo en el que
debera justificar ante este organismo su cumplimiento.

SEGUNDA: De vista al titular de la Contraloria Municipal
de Pahuatlén, Puebla, para que determine sobre el inicio
del procedimiento administrativo de investigacion corres-
pondiente, en contra de las y los servidores publicos, que
intervinieron en los hechos que dieron origen a la presen-
te Recomendacidn, y en su oportunidad determine lo que
conforme a derecho corresponda; debiendo acreditar a
este organismo, que ha brindado atencidn a este respecto.

TERCERA: A. Instruya a quien corresponda a fin de que
colabore ampliamente con la Fiscalia General del Estado,
en la integracién de la o las carpetas de investigacion que
se inicien, con motivo de los hechos a que se contrae el
presente documento; lo que deberd documentar ante este
organismo.

CUARTA: Emita una circular a través del cual instru-
ya a las y los servidores publicos de Pahuatlan, Puebla,
para que, en lo sucesivo en el ejercicio de su funcion
publica, sujeten su actuar a lo establecido por el Orden
Juridico Mexicano, asi como a los Tratados Internacio-
nales suscritos y ratificados por el Estado mexicano, y
se abstengan de realizar actos que atenten contra los
derechos humanos a la seguridad juridica, a la legali-
dad y a la propiedad o posesion de las personas; de-
biendo acreditar ante esta Comisién, su cumplimiento.

QUINTA: Se brinde a las y los servidores publicos del
Ayuntamiento de Pahuatlén, Puebla, capacitacion relativa
al respeto y proteccion de los derechos humanos estableci-
dos en la legislacion local, nacional e internacional, prin-
cipalmente los relacionados con la seguridad juridica, la
legalidad y la propiedad o posesion, con la finalidad de evi-
tar que actos como los sefialados en el presente documen-
to se repitan; lo que debe acreditarse ante esta Comision.
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Recomendaciones

Autoridad: Presidente Municipal de Huauchinango, Puebla.
Derecho Humano: Derecho Humano a la Integridad y Seguridad Personal.

Conbase enlas evidencias que integran el expediente 6500/2018, se acredit6 la vulneracién en materia de derechos huma-
nos en detrimento de la victima que fue golpeado y maltratado por los elementos de la Policia Municipal de Huauchinan-
go, al momento de su detencién por presuntamente robo y traslado ilicito de combustible; el pasado 2 de octubre de 2018.

Recomendaciones

PRIMERA: Otorgue a la victima, reparacion integral, en
términos de lo dispuesto por el articulo 62, de la Ley de
Victimas del Estado de Puebla; debiendo proceder su ins-
cripcién en el Sistema Estatal de Atencion a Victimas, a fin
de que se pueda acceder a dicha reparacién, una vez he-
cho lo anterior, remita las constancias que asi lo acrediten.

SEGUNDA: Proporcione a la victima, atencién psicologi-
ca que restablezca su salud y emocional de las secuelas que
fueron provocadas con motivo de los hechos conocidos en
lapresente queja; 1o que deberd comunicar aeste organismo.

TERCERA: Gire instrucciones al Titular de la Contra-
loria Municipal de Huauchinango, Puebla; para que, de
acuerdo a sus atribuciones, determine sobre el inicio del
procedimiento administrativo de investigaciéon en con-
tra de los servidores publicos que intervinieron en los
hechos que dieron origen al presente documento y en
su oportunidad determine lo que en derecho correspon-
da, debiendo remitir las constancias que asi lo acrediten.

CUARTA: Emita una Circular a través de la cual reitere
la instruccidn a las y los servidores publicos adscritos a
la Presidencia Municipal de Huauchinango, Puebla; para
que sujeten su actuar a lo establecido por el Orden Juri-
dico Mexicano, asi como a los Tratados Internacionales
suscritos y ratificados por el Estado Mexicano y se absten-
gan de realizar actos que atenten contra los derechos hu-
manos a la a la integridad y seguridad personal, debiendo
remitir las evidencias que demuestren su cumplimiento.
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QUINTA: Brinde a los Servidores Publicos adscritos
a la Presidencia Municipal de Huauchinango, Puebla;
capacitacion relativa al respeto y protecciéon de los De-
rechos Humanos, establecidos tanto en la legislacién
local, nacional e internacional, principalmente los re-
lacionados a la integridad y seguridad personal, con el
fin de evitar que actos como los sefialados en el presen-
te documento se repitan, debiendo remitir las eviden-
cias que demuestren su cumplimiento a este organismo.

SEXTA: Realice las gestiones correspondientes a efec-
to de que la Comandancia Municipal de Huauchinan-
go, Puebla, cuente con un Médico adscrito a dicha 4rea,
a efecto de brindar el apoyo inherente a dicha area al
momento que sea requerido, en términos del articu-
lo 16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; lo cual deberd acreditar a este organismo.

SEPTIMA: Instruya al personal adscrito a la Comisaria
de Seguridad Publica de Huauchinango, Puebla, para
que en lo sucesivo se agilice en el menor tiempo posible
la puesta a disposicién de los detenidos ante la autoridad
competente, lo cual deberd acreditar ante este organismo.



Recomendaciones

Autoridad: Presidenta Municipal de Ayotoxco de Guerrero, Puebla.
Derecho humano: a la Seguridad Juridica, a la Legalidad, a la Libertad y a la Integridad y Seguridad Personal.

De acuerdo con las evidencias que integraron el expediente 3414/2020, quedo demostrado que, desde el 10 de junio
de 2020, se acredité que el 31 de mayo de 2020, oficiales de la Policia Municipal de Ayotoxco de Guerrero, Puebla
y de la Policia Estatal, agredieron verbal y fisicamente a una persona, quién fue trasladado a la Comandancia Mu-
nicipal de Ayotoxco de Guerrero, Puebla y retenido. La queja se presenté a través del formulario web de la Comi-
sion Nacional de Derechos Humanos (CNDH), quienes hicieron llegar la queja a la Comision de Derechos Huma-
nos del Estado de Puebla en busca de acciones urgentes de atencién a la victima, asi como la reparacién del dafio.

Recomendaciones

PRIMERA: Instruir a quien corresponda, a fin de que
se tomen las medidas necesarias para reparar los dafos
médicos y psicologicos ocasionados a la victima, deri-
vado de las afectaciones a la integridad de su salud, que
se le ocasionaron con motivo de los hechos que dieron
origen a la presente Recomendacion, en los términos es-
tablecidos en la Ley de Victimas del Estado de Puebla;
debiendo acreditar ante este organismo su cumplimiento.

SEGUNDA: De vista al titular de la Contraloria Muni-
cipal de Ayotoxco de Guerrero, Puebla, para que deter-
mine sobre el inicio del procedimiento administrativo
de investigacién correspondiente, en contra de las y los
servidores publicos del Ayuntamiento de Ayotoxco de
Guerrero, Puebla, que intervinieron en los hechos, que
dieron origen a la presente Recomendacion, especifica-
mente de los elementos de la Policia Municipal de Ayo-
toxco de Guerrero, Puebla y el Regidor de Gobernacién,
Justicia, Seguridad Publica y Proteccion Civil del Muni-
cipio de Ayotoxco de Guerrero, Puebla, y en su oportuni-
dad determine lo que conforme a derecho corresponda,
debiendo justificar ante este organismo su cumplimiento.

TERCERA: Instruya a quien corresponda a fin de que
colabore ampliamente con la Fiscalia General del Es-
tado, en la integracién de la carpeta de investigacion,
asi como aquella o aquellas que se inicien, con mo-
tivo de los hechos a que se contrae el presente docu-
mento; lo que deberd documentar ante este organismo.

CUARTA: Emita una Circular a través del cual instru-
ya a las y los servidores publicos de Ayotoxco de Gue-
rrero, Puebla, para que, en lo sucesivo en el ejercicio de
su funcion publica, sujeten su actuar a lo establecido
por el Orden Juridico Mexicano, asi como a los Trata-
dos Internacionales suscritos y ratificados por el Estado
Mexicano, debiendo salvaguardar la integridad fisica de
las personas detenidas, asi como evitar realizar deten-
ciones fuera del marco legal vigente; a lo que debera re-
mitir las evidencias que demuestren su cumplimiento.

QUINTA: Se brinde a las y los servidores publicos del
Ayuntamiento de Ayotoxco de Guerrero, Puebla, capa-
citacion relativa al respeto y proteccion de los derechos
humanos establecidos en la legislacion local, nacional e
internacional, principalmente los relacionados con la
seguridad juridica, la legalidad, la libertad, y la integri-
dad y seguridad personal, con la finalidad de evitar que
actos como los senalados en el presente documento se
repitan; asi como sobre las funciones originarias y dele-
gadas que les competen, de forma inherente al cargo que
ostentan; lo que debe acreditarse ante esta Comisidn.
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Recomendaciones

Autoridad: Presidente Municipal de Puebla.

Derecho humano: a la Seguridad Juridica, a la Legalidad y a la Propiedad o Posesion.

Deacuerdoconlasevidenciasqueintegranelexpediente 1556/2020,seacreditdqueel6demarzode2020,unapersonamencio-
naserellegitimopropietariodelapropiedadquelohaceconstarenlaEscrituraPublica,queel H. Ayuntamientode Pueblaesta
enposesién enelqueactualmenteseencuentran juegosinflablesyluminaria propiedad del yamencionado Ayuntamiento,
esta Comision sefiala que hasta lafecha de la recomendacién 22/2021 no existe un acto traslativo de dominio concretado.

Recomendaciones

PRIMERA: Instruya a quien corresponda, a fin de que,
de no tener impedimento legal alguno, previo consenti-
miento otorgado por la victima, celebre el acto traslati-
vo de dominio que corresponda, respecto del inmueble
sefialado, mediante el pago de la contraprestacién a que
haya lugar, a fin de que el Ayuntamiento de Puebla, Pue-
bla, cuente con la nuda propiedad del predio, y que, en
ejercicio de las atribuciones que le correspondan con-
forme a derecho, pueda destinar de manera legal, el in-
mueble de referencia al destino que la utilidad y el interés
publico requieran; otorgdndole un plazo de treinta dias
naturales contados a partir del dia siguiente a aquel en
que le haya sido notificada la presente Recomendacion,
para que justifique ante este organismo su cumplimiento.

SEGUNDA: De vista al titular de la Contraloria Mu-
nicipal de Puebla, Puebla, para que determine sobre el
inicio del procedimiento administrativo de investiga-
cién correspondiente, en contra de las y los servidores
publicos, que intervinieron en los hechos que dieron
origen a la presente Recomendacion, especificamen-
te a lo referido en el punto 35 del presente documen-
to, y en su oportunidad determine lo que conforme
a derecho corresponda; debiendo acreditar a este or-
ganismo, que ha brindado atencién a este respecto.

TERCERA: Instruya a quien corresponda a fin de que
colabore ampliamente con la Fiscalia General del Estado,
en la integracidén de la o las carpetas de investigacion que
se inicien, con motivo de los hechos a que se contrae el
presente documento; lo que debera documentar ante este
organismo.
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CUARTA: Emita una circular a través del cual instruya a
las y los servidores publicos de Puebla, Puebla, para que,
en lo sucesivo en el ejercicio de su funcion publica, suje-
ten su actuar a lo establecido por el Orden Juridico Mexi-
cano, asi como a los Tratados Internacionales suscritos y
ratificados por el Estado mexicano, y se abstengan de rea-
lizar actos que atenten contra el derecho humano a la se-
guridad juridica, el derecho humano ala legalidad y el de-
recho humano a la propiedad o posesién de las personas;
debiendo acreditar ante esta Comision, su cumplimiento.

QUINTA: Se brinde a las y los servidores ptblicos del
Ayuntamiento de Puebla, Puebla, capacitacion relativa al
respeto y proteccion delos derechos humanos establecidos
en la legislacion local, nacional e internacional, principal-
mente los relacionados con la seguridad juridica, la lega-
lidad y la propiedad o posesion, con la finalidad de evitar
que actos como los sefialados en el presente documento
se repitan; lo que debe acreditarse ante esta Comision.



Recomendaciones

Autoridad: Presidente Municipal de Puebla.

Derecho Humano: Derecho Humano a la Seguridad Juridica y a la Tutela Jurisdiccional Efectiva.

De acuerdo con las evidencias que integraron el expediente 2707/2019 se acredit6 que desde el 26 de marzo de 2019,
una persona present6 una inconformidad quien refirié como antecedentes que un colindante a un inmueble de su pro-
piedad, realizé una obra de ampliacion, en la que invadi6 su predio, la servidumbre de paso y el area de uso comun del
conddémino, vulnerando sus derechos. Dado lo anterior, solicitando la intervencién de este organismo para que se lleva-
raa cabo la demolicion de un inmueble que obstruye el acceso a su propiedad, manifestando que solicité la intervencion
de autoridades del Ayuntamiento de Puebla, Puebla, sin que hasta esa fecha le hubieran dado solucién a su problema.

Recomendaciones

PRIMERA: Instruya a quien corresponda, a fin de que, de
no tener impedimento legal alguno, se ejecute la determi-
nacién emitida, en todos y cada uno de sus puntos reso-
lutivos, lo que debera realizar en un plazo de sesenta dias
naturales, contados a partir del dia siguiente a aquel en
que le haya sido notificada la presente Recomendacion;
por otro lado, y derivado de las afectaciones a la seguri-
dad juridica y a la tutela jurisdiccional efectiva que se le
ocasionaron a la victima, con motivo de los hechos que
dieron origen a la presente recomendacién, aunado a que,
si con la ejecucion de la resolucidn referida, que llevara a
cabo el personal del Ayuntamiento de Puebla, se causa-
ren dafios al inmueble propiedad de la victima, se debera
brindar a la victima una reparacién integral, que com-
prenda una compensacion econdmica que sea congruente
con los dafios causados, en términos de lo dispuesto por
el articulo 62 de dicha Ley; debiendo justificar ante este
organismo, que ha dado cumplimiento al presente punto.

SEGUNDA: De vista al titular de la Contraloria Munici-
pal de Puebla, Puebla, para que determine sobre el inicio
del procedimiento administrativo de investigacién co-
rrespondiente, en contra de las y los servidores publicos,
que intervinieron en los hechos que dieron origen a la
presente recomendacion, especificamente a lo referido en
el punto 54 del presente documento, y en su oportunidad
determine lo que conforme a derecho corresponda; cuyo
cumplimiento deberd documentar ante este organismo.

TERCERA: Instruya a quien corresponda a fin
de que colabore ampliamente con la Fiscalia Ge-
neral del Estado, en la integracion de la (s) car-
peta (s) de investigaciéon que se inicie(n), con
motivo de los hechos a que se contrae el presente docu-
mento; lo que deberd documentar ante este organismo.

CUARTA: Emita una circular a través del cual instruya
a las y los servidores publicos de Puebla, Puebla, para
que, en lo sucesivo en el ejercicio de su funcién puabli-
ca, sujeten su actuar a lo establecido por el Orden Juri-
dico Mexicano, asi como a los Tratados Internacionales
suscritos y ratificados por el estado mexicano, y se abs-
tengan de realizar actos que atenten contra el derecho
humano a la seguridad juridica y al derecho humano
a la tutela jurisdiccional efectiva de las personas; de-
biendo acreditar ante esta Comision, su cumplimiento.

QUINTA: Se brinde a las y los servidores publicos del
Ayuntamiento de Puebla, Puebla, capacitacion relativa al
respeto y proteccion de los derechos humanos estableci-
dos en la legislacién local, nacional e internacional, prin-
cipalmente los relacionados con la seguridad juridica y
la tutela jurisdiccional efectiva, con la finalidad de evitar
que actos como los sefialados en el presente documento
se repitan; lo que debe acreditarse ante esta Comision.

Gaceta Derechos Humanos { {{ 32

uy)
@
0
o
=
@
>
o
o
Q.
o\
>
N
—
~
N
o
N
—




By
@
Q
o
=
@
>
=1
©
2
(@)
>
N
o
~
)
o
IV}
—

Recomendaciones

Autoridad: Presidente Municipal de Huejotzingo, Puebla.
Derecho Humano: Derecho Humano a la Seguridad Juridica y a la Vida.

De acuerdo con las evidencias que integraron el expediente 14/2021, derivado de la nota periodistica publi-
cada el 7 de enero de 2021 titulada: “Tras ser detenido fallece un hombre dentro de comandancia de Hue-
jotzingo”, se acredité que el 6 de enero de 2021, elemento de la policia municipal, detuvieron a la victima en
el Pantedn Juarez, y la trasladaron a las instalaciones de la Comandancia municipal, en donde se puso a dis-
posicién de las autoridades, quienes determinaron que el individuo se encontraba en “tercer periodo de in-
toxicacion por alguna sustancia toxica’, no se le brindé la atenciéon medica ni las acciones de vigilancia para
salvaguardar la vida e integridad fisica del agraviado, lo que dio como resultado el deceso de la victima.

Recomendaciones

PRIMERA: Otorgue al peticionario, en su caracter de fa-
miliar directo de la victima, reparacion integral del dafio,
en términos de lo dispuesto por la Ley de Victimas del
Estado de Puebla; debiendo proceder su inscripcion en
el Sistema Estatal de Atencién a Victimas, a fin de que
se pueda acceder a dicha reparacién, una vez hecho
lo anterior, remita las constancias que asi lo acrediten.

SEGUNDA: Proporcione al peticionario, en su caracter
de familiar directo de la victima, la atencidén psicoldgica
que restablezca su salud fisica y emocional de las secuelas
que fueron provocadas con motivo de los hechos cono-
cidos en la presente queja; lo que se deberd comunicar a
este organismo.

TERCERA: Gire instrucciones al Titular de la Contra-
loria Municipal de Huejotzingo, Puebla; para que, de
acuerdo a sus atribuciones, determine sobre el inicio del
procedimiento administrativo de investigaciéon en con-
tra de los servidores publicos que intervinieron en los
hechos que dieron origen al presente documento y en
su oportunidad determine lo que en derecho correspon-
da, debiendo remitir las constancias que asi lo acrediten.
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CUARTA: Emita una circular a través de la cual reitere
la instruccién a las servidoras y servidores publicos del
Ayuntamiento; para que sujeten su actuar a lo establecido
por el Orden Juridico Mexicano, asi como a los Tratados
Internacionales suscritos y ratificados por el Estado Mexi-
canoy se abstengan de realizar actos que atenten contralos
derechos humanos ala seguridad juridicay vida, debiendo
remitir las evidencias que demuestren su cumplimiento.

QUINTA: Brinde a las servidoras y servidores publicos
adscritos al Ayuntamiento, capacitacion relativa al respeto
y proteccion de los Derechos Humanos, establecidos tanto
en la legislacion local, nacional e internacional, principal-
mente los relacionados con la seguridad juridica y vida,
con el fin de evitar que actos como los sefialados en el pre-
sente documento se repitan, debiendo remitir las eviden-
cias que demuestren su cumplimiento a este organismo.



Recomendaciones

Autoridad: Presidente Municipal de San Martin Texmelucan, Puebla.

Derecho humano: a la Legalidad y al Trato Digno.

De acuerdo con las evidencias que integraron el expediente 5350/2020 y su acumulado 5532/2020, se acredito, que el 15
de noviembre de 2020, dos jévenes, uno de ellos adolescente, al encontrarse circulando a bordo de su motocicleta, fueron
interceptados por una patrulla perteneciente a la Secretaria de Seguridad Publica del Ayuntamiento de San Martin Tex-
melucan, transitada por dos elementos policiacos; quienes, de forma arbitraria y sin motivo alguno, los persiguieron, y
durante el hecho, uno de ellos detond su arma de cargo en dos ocasiones, causando como resultado un dafio fisico irre-
parable al adolescente, quién actualmente se encuentra parapléjico. Asimismo, el otro joven, quién conducia la moto, fue
golpeado tanto por el oficial aprehensor como por otros tres comparieros, quienes se incorporaron al lugar del suceso; acto
continuo, lo trasladaron a las instalaciones de la Comisaria sin acreditar la comision de delito alguno, obviando brindarle
atencion médicay, procediendo al decomiso de su vehiculo al corraldon, cobrandole el arrastre, asi como el uso de suelo.

Recomendaciones

PRIMERA: Instruya a quien corresponda ofrezca una
disculpa publica a las victimas, por las violaciones de
derechos humanos que quedaron acreditados ante este
organismo, lo que debera realizar en un término no ma-
yor a 90 dias naturales a partir de que sea notificada esta
recomendacion, a través de una ceremonia en la que se
encuentren, las autoridades municipales y habitantes,
misma que deberad efectuarse en un lugar significati-
vo, atendiendo a los protocolos en materia sanitaria, de
la Secretaria de Salud Federal y Estatal; debiendo re-
mitir las constancias que acrediten el cumplimiento.

SEGUNDA: Instruya a quien corresponda para que
de manera inmediata se otorgue atenciéon médica, psi-
coldgica, terapéutica especializada a las victimas, que
restablezca su salud fisica y psicoldgica asi como de las
secuelas que fueron provocadas con motivo de los he-
chos conocidos en la presente queja, hasta su total re-
cuperacién, tomando en cuenta la responsabilidad
que contrae el principio de “derecho internacional de
continuidad”, es decir, la responsabilidad subsiste con
independencia de los cambios internos del Ayunta-
miento en cita, debiendo justificar ante este organis-
mo constitucionalmente auténomo su cumplimiento.

TERCERA: Respecto a la victima adolescente, y en caso
de requerirlo, se otorgue proétesis y cirugias especializa-
das, hasta lograr su total recuperacién, pudiendo buscar
convenios y/o colaboraciones con instituciones com-
petentes y especializadas, esto con el fin de que las vic-
timas puedan hacer frente a los efectos sufridos a causa

de las violaciones de derechos humanos acreditadas
ante esta Comisién, tomando en cuenta la responsabili-
dad que contrae el principio de “derecho internacional
de continuidad’, es decir, la responsabilidad subsiste
con independencia de los cambios internos del Ayun-
tamiento en cita, debiendo justificar ante este organis-
mo constitucionalmente auténomo su cumplimiento.

CUARTA: Otorgue alas victimas, una reparacion del dafio
de manera integral en términos de lo dispuesto por la Ley
de Victimas del Estado de Puebla; debiendo proceder su
inscripcion en el Sistema Estatal de Atencion a Victimas, a
fin de que se pueda acceder a dicha reparacién, una vez he-
cho lo anterior, remita las constancias que asi lo acrediten.

QUINTA: Instruya a quien corresponda, al pago total por
los gastos de tratamientos médicos, quirdrgicos, psicold-
gicos, terapéuticos u otro similar que requiera la victima
adolescente, hasta su total recuperacion, debido al pade-
cimiento que actualmente presenta a consecuencia de la
violacion a sus derechos humanos, tomando en cuenta la
responsabilidad que contrae el principio de “derecho in-
ternacional de continuidad’, es decir, la responsabilidad
subsiste con independencia de los cambios internos del
Ayuntamiento en cita, debiendo justificar ante este orga-
nismo constitucionalmente auténomo su cumplimiento.
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Mujer Segura Puebla: Mecanismo eficaz
para el acceso a la justicia con perspectiva
de género.

| Y 4

opinion

Por: José E Cerezo
Leticia E. Guido
Francisco A. Rodriguez
Presidencia CDH Puebla

Palabras clave: Derechos Humanos, Género, Feminicidio, Violencia.

Se tiene la concepcion de que la funcién medular de los organismos publicos auténomos protec-
tores de derechos humanos, ya sea federal o locales, es la de conocer e investigar presuntas viola-
ciones a los derechos fundamentales, por acciones u omisiones de las autoridades administrativas,
y en su caso, determinar la emisién de las Recomendaciones correspondientes a fin de reparar
integralmente los agravios ocasionados.

Articulos de

Sin embargo, el alcance del sistema no jurisdiccional de los derechos humanos, es mas amplio;
abarca a su vez, la vigilancia, la prevencion, la observancia, el respeto, la defensa y la promocion
de los derechos inherentes a las personas (Ley de la CDH Puebla, 2018); factor que permite a las
instituciones encargadas, la creacion e implementacion de mecanismos para lograr la atencion a
casos particulares como lo es “el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia”, asi como a
otros grupos histéricamente vulnerables, a fin de prevenir y erradicar la vulneracion a los derechos
humanos.

En esa tesitura, la metodologia que las instituciones del estado, en este caso concreto los organis-
mos autéonomos protectores de derechos humanos deben aplicar al implementar programas de
atencion para casos especificos, debe contemplar la identificaciéon de la diversidad cultural y social
en que ocurren los hechos, las condiciones de vulnerabilidad en que se desarrollan, asi como el goce
de derechos en igualdad de condiciones (Pérez Duarte, 2014). Lo anterior, de manera que todas
las personas puedan beneficiarse de ellos igualmente y no se perpette la desigualdad (Organiza-
cion Internacional del Trabajo, 2002). A dicha herramienta, se le conoce como transversalizacion.

El articulo que a continuacion se presenta, tiene por objeto el difundir el programa “Mujer Segura
Puebla’, implementado por la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Puebla (CDH Pue-
bla), mismo que tiene como finalidad la prevencién del delito de feminicidio, asi como la atencién
de casos de los tipos y modalidades de violencia en contra de las mujeres, nifias y adolescentes
(CDH Puebla, 2019), como propuesta de adopcion o implementacion en otros organismos pro-
tectores de derechos humanos, asi como que las y los lectores conozcan sus alcances y aporta-
cién como mecanismo eficaz de acompafnamiento ante las instancias del Estado correspondien-
tes, asi como la atencion psicoldgica y médica a las victimas y familiares en este tipo de hechos.

Q'V'/’ Comision de
Derechos Humanos
4!/\% del Estado de Puebla
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Cabe senialar que el Estado Mexicano, es decir, en el ambito federal y local, ha asumido diversos compromisos
con la comunidad internacional, nacional y local en materia de derechos humanos, de no discriminacion, de
igualdad entre mujeres y hombres, asi como la prevencion, atencion, sancion y erradicacion de la violencia de
género; lo cual se ha traducido en diversas acciones y medidas en los tres 6rdenes de gobierno. Sin embargo, el
creciente fendmeno de las violencias contra las mujeres y los feminicidios, ha demostrado que las mismas, no
han sido suficientes o efectivos.

Por lo tanto, el compromiso que deben adoptar los organismos auténomos, encargados de velar por los de-
rechos humanos, no solo es el de ser observadores y orientadores, sino brindar el acompafiamiento a las pre-
suntas victimas de los tipos y modalidades de violencia de género; velando de que la igualdad entre mujeres y
hombres sea una realidad y asi se implemente el Estado de Puebla, a través de sus diversas politicas ptblicas,
una legislacion armonica; pero sobre todo en las acciones emanadas de las y los servidores publicos encargados
de la seguridad publica y la investigacion de los delitos, para prevenir la violencia, especialmente en atencion al
género. ara el caso particular, la o el presidente de la CDH Puebla, tiene la facultad de formular las propuestas
generales o programas conducentes a una mejor proteccion a los derechos humanos en el estado.

Grafica 1. Presuntos delitos de feminicidio por estado

Enero - Octubre 2019
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La reciente informacion del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, sobre violencia
contra las mujeres, con fecha de corte al treinta y uno de octubre de dos mil veintiuno; indica que, durante
los meses de enero a octubre de dos mil veintiuno; se han contabilizado 809 casos por presuntos delitos de
feminicidio, de los cuales 31 corresponden a la entidad poblana; lo que posiciona al estado como uno de lo que
mayores indices de violencia en esta materia presenta.

Cabe destacar que el pasado 8 de abril de 2019, la Secretaria de Gobernacion Federal, a través de la
Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM), notifi-
c6 al Gobierno del Estado de Puebla la resolucion de Declaratoria de Alerta de Género en Contra
de las Mujeres para 50 Municipios, en cumplimiento al amparo otorgado por un juzgado federal,
asi como a peticiones realizadas, desde 2016, por organizaciones de la sociedad civil y organismos
publicos autonomos, entre ellos la CDH Puebla (Secretaria de Gobernacion 2019).

En dicha declaratoria, se establecieron 45 medidas de prevencion, seguridad y justicia para hacer frente
a la violencia feminicida en la entidad, promoviendo, entre otras el derecho a la justicia pronta, expedita
e imparcial; la prestacion de servicios juridicos, médicos, psicologicos especializados y gratuitos, ademas
de la rehabilitacion y la reparacion del dafio de las victimas (Gobierno de México, 2019).

Por lo anterior, a més de dos aflos de emitida dicha Declaratoria, en el mismo documento se sefiala
que la entidad poblana sigue enfrentando una crisis derivada del fendmeno de violencia de género,
hecho que se puede corroborar con los 31 casos de presuntos feminicidios que ha comunicado la
Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana.

Por otra parte, el Observatorio de Violencia de Género en Medios de Comunicaciéon (OVIGEM),
del Consejo Ciudadano de Seguridad y Justicia (CCSJP), indic6 que durante la pandemia por CO-
VID-19 en 2020, 34 de las 90 probables victimas de feminicidio en Puebla, eran madres de por lo
menos un hijo, dejando al menos 58 huérfanos, el 65% de ellos menores de 18 afios.

:e|gond einbas Jalnp

Ante ello, los organismos ptiblicos de derechos humanos, previstos en el orden juridico mexicano,
cuya encomienda tienen la proteccidn, respeto, vigilancia, prevencion, observancia, promocion,
defensa, estudio y divulgacion de los derechos humanos previstos en la Constitucidn, en instru-
mentos juridicos internacionales y en su normativa local; se deben comprometer a fomentar y for-
talecer mecanismos para prevenir las violaciones a los derechos fundamentales, especialmente a las
mujeres, adolescentes y nifias (DOF, 1917).
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En ese sentido, todo el esfuerzo del Estado debe incidir en la salvaguarda y proteccién mas amplia de
laspersonas, particularmente delas mujeres, adolescentes y nifias, siendolas Secretarias de Seguridad
Publica e Igualdad Sustantiva delos Estados, asi como las Fiscalias Generales Estatales y las personas
que integran los Sistemas Estatales de Prevencion, Atencion, Sancién y Erradicacion de la Violencia
contra las Mujeres; los ejes medulares para llevar a cabo acciones encaminadas a su cumplimiento.
En el ambito de sus atribuciones, la Ley para el Acceso delas Mujeres auna Vida Libre de Violencia del
Estado de Puebla, indica que las instituciones, deben procurar la profesionalizacion de su personal
en materia de prevencion, atencion, sancion y erradicacion de las violencias contra las mujeres, para
que su intervencion sea efectiva y esté encaminada al respeto de los derechos humanos con perspec-
tiva de género; conozcan ampliamente las necesidades y demandas concretas y ofrezcan respuestas
oportunas, eficaces y de calidad traducidas en actuaciones que garanticen la proteccion y seguridad
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No se especifica

Nimero de hijas e hijos

NUMERO DE CASOS

Fuente: Informe Cobertura Mediética diciembre 2020 del Observatorio de Violencia de Género en Medios de Comunicacion
(OVIGEM), del Consejo Ciudadano de Seguridad y Justicia (CCSJP)
Disponible en: https://consejociudadanopuebla.org/2021/02/10/informe-cobertura-mediatica-diciembre-2020/

de las ciudadanas, asi como de sus hijas e hijos.

Una vez abordado el panorama general respecto
a la situacion de violencia de género que se vive
en el estado de Puebla, se puede afirmar que un
mecanismo eficaz desde el sistema no jurisdic-
cional de protecciéon a los derechos humanos
para salvaguardar la integridad de las personas
en razén de la urgencia y riesgo ante hechos
que podrian considerarse irreparables para las
personas, son la emisién de medidas cautelares.
Las medidas cautelares, se definen como ac-
ciones a fin de evitar la consumacion irrepa-
rable de violaciones a los derechos humanos,
o la produccion de dafios de dificil reparacion
a las personas afectadas, asi como para soli-
citar su modificaciéon cuando cambien las si-
tuaciones que las justificaron. Dichas medidas
pueden ser de conservacién o restitutorias,
segun lo requiera la naturaleza del asunto,
para la CDH Puebla, se encuentran estable-
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cidas en el Articulo 40 de su Ley sustantiva.

Seguin datos de la Organizacién de los Estados
Americanos (OEA), en los ultimos 35 afios, en
el derecho internacional, las medidas cautela-
res han sido invocadas para proteger a indivi-
duos o grupos de personas que se encuentran
en riesgo, en razén de su trabajo o afiliacién
(Comisién Interamericana de Derechos Huma-
nos, 2021). Entre estos grupos se encuentran:
defensoras y defensores de derechos humanos,
periodistas, mujeres, nifias, nifios y adolescen-
tes, comunidades afrodescendientes, pueblos
indigenas, personas desplazadas, comunidades
LGBTTTIQ+, personas privadas de libertad, etc.
De acuerdo con el Informe Anual de Activi-
dades de la CNDH (Comision Nacional de
los Derechos Humanos, 2021), durante el afio
2020, ese organismo nacional emitié 228 me-
didas cautelares, dentro de las cuales 32, fue-
ron originadas con relacién a la tramitacion



de expedientes de queja y las restantes 196
fueron solicitadas a fin de proteger los dere-
chos humanos de las personas afectadas aun
sin la apertura de algun tipo de expediente.

La emisién de dichas medidas cautelares es
una facultad legal que tienen los organismos
autonomos de proteccion a los derechos hu-
manos que puede contribuir eficazmente para
la erradicacion, prevencién y atencién a la vio-
lencia de género en sus tipos y modalidades.
En atencion a lo anterior, la CDH Puebla, cred
por acuerdo de fecha 24 de junio de 2020 el pro-
grama “Mujer Segura Puebla’, para la preven-
cion del delito de feminicidio, establecido en el
articulo 331 del Codigo Penal del Estado Libre
y Soberano de Puebla; asi como la atencion de
casos de violencia contra las mujeres en todos
sus tipos: violencia fisica, violencia economica,
violencia psicoldgica, violencia econdémica, vio-
lencia policiaca, violencia patrimonial, violencia
sexual, violencia obstétrica; asi como cualquier
otra forma andloga que lesione o sea suscepti-
ble de dafiar la dignidad, la integridad o liber-
tad de las mujeres. Asimismo, sus modalidades,
las cuales son: violencia contra las mujeres en
el ambito familiar, violencia contra las mujeres
en el ambito laboral o docente, violencia contra
las mujeres en la comunidad, violencia  con-
tra las mujeres en el dmbito institu-
cional, violencia contra las mujeres en el ambito
politico y violencia feminicida; mismas que se
encuentran previstas en el diverso articulo 10
de la Ley para el Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia del Estado de Puebla.
Dicho programa se encuentra adscrito a la Di-
reccion de Quejas y Orientacion del organis-
mo, siendo su objetivo brindar un conjunto de
acciones, para prevenir y atender todos los ti-
pos y modalidades de violencia contra las mu-
jeres, procurando el acercamiento y didlogo
para establecer acciones de colaboracion con
las Secretarias de Seguridad Publica e Igualdad
Sustantiva; ambas pertenecientes al Gobierno
del Estado de Puebla; y el organismo denomi-

nado Fiscalia General del Estado de Puebla.

Para la ejecucion del programa, la CDH Puebla,
en uso de sus facultades establecidas en los arti-
culos 40, de la Ley de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Puebla; y los diversos
77,90 y 91 del Reglamento Interno de la Comi-
siéon de Derechos Humanos del Estado de Pue-
bla; a través de la Direccion de Quejas y Orienta-
cion, asi como las Visitadurias Generales, emite
medidas cautelares y establece comunicacion
inmediata via correo electronico con las depen-
dencias y organismo en comento; a partir de
que la o el Visitador Adjunto advierte por me-
dio de la queja presentada ya sea personalmen-
te, por contacto telefonico, via correo electré-
nico, WhatsApp, Aplicacién mévil, o cualquier
otro medio que la tecnologia permita un hecho
que pudiera constituir por el riesgo o la urgen-
cia una irreparabilidad del dafio, consistente en
la probabilidad de que se cause una afectacion a
la o las personas y que ésta no sea susceptible de
reparacion, sin que puedan ser rescatados, pre-
servados o restituidos los derechos humanos de
las mujeres o nifas involucradas en los hechos.

De esta manera la CDH Puebla, promueve ac-
ciones concretas para que el Estado enfoque
en forma transversal la defensa de los derechos
humanos y garantice las condiciones para que
las mujeres y nifias, disfruten de sus derechos.
Con dicho programa, se busca que las politi-
cas publicas de atencion de las dependencias y
entidades de la administracion publica estatal,
principalmente, la Secretaria de Seguridad Pu-
blica, la Secretaria de Igualdad Sustantiva y la
Fiscalia General; en el marco del respeto a los
derechos humanos, cumplan efectivamente a
través del mecanismo. Asimismo, se promueve
que las y los visitadores adjuntos brinden acom-
paflamiento a las mujeres y niflas victimas de
las violencias ante las Fiscalias y promuevan la
emision de medidas cautelares para que dichas
instancias ordenen su inmediata proteccion.
Otrodelos objetivos del programa es el de exhor-
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taralosFiscales,adscritosalosDistritosJudiciales
para que emitan érdenes de proteccion y contri-
buyan adisuadirlasviolencias contralas mujeres.

A mas de un afio de implementado dicho progra-
ma, seguin los datos de las dreas que conforman
la Comision, el programa “Mujer Segura’, desde
su implementacion hasta el 31 de noviembre de
2021,haatendido 357 quejas,delascuales 131 han
sido interpuestas por peticionarias y 226 inicia-
das de oficio tras el conocimiento de diversas no-
tas periodisticas en las que se refiere violencia en
contra de las mujeres. Asimismo, del periodo que
se informa, se emitieron 55 medidas cautelares.
De las evidencias que integran los expedien-
tes de queja que conoce el programa, la CDH
Puebla, ha logrado acreditar violaciones a los
derechos humanos de las mujeres, por lo que
se han emitido las siguientes recomendaciones:
- Recomendacion 11/2020, dirigida al presiden-
te Municipal de Teziutlan por vulnerar los de-
rechos humanos de las mujeres a una vida libre
de violencia, no discriminacion e igualdad entre
mujeres y hombres;

- Recomendacion 25/2020, dirigida al secretario
de Seguridad Publica del Estado por la violacion
a los derechos humanos a la seguridad juridica,
al trato digno y a la integridad y a la seguridad
personal de las mujeres privadas de lalibertad en
el Centro de Reinsercion Social de Puebla;

- Recomendacion 5/2021, dirigida al H. Con-
greso del Estado de Puebla por la vulneracion al
derecho de las mujeres a una vidalibre de violen-
cia, a la no discriminacién y a la igualdad entre
mujeres y hombres; y,

- Recomendacion 32/2021, dirigida al fiscal ge-
neral del Estado de Puebla, sobre la violencia fe-
minicida y el derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia; las violaciones a los derechos
humanos al acceso a la justicia, por la inadecua-
da procuracién de justicia; y a la verdad por la
insuficiencia en la aplicacion del Protocolo Ac-
tualizado para la Investigacion del Delito de Fe-
minicidio para el Estado de Puebla”
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Cabe senalar que las Recomendaciones emiti-
das por los organismos auténomos protectores
de derechos humanos en México son definidas
como aquellos instrumentos de caracter publi-
co que faculta el Articulo 102 Apartado B de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y que tienen el propdsito de hacer
una declaracion respecto de una conducta de
accion u omision irregular, acreditada mediante
investigaciones y cometida por algin servidor
o servidora publica en ejercicio de sus funcio-
nes, las cuales tienen la obligacion de responder
en el sentido de aceptacién, o bien negacion,
fundando y motivando; en sentido publico.
Respecto a la Recomendacion 32/2021, emi-
tida por el organismo local auténomo del Es-
tado de Puebla, se destaca que se tomaron
en cuenta los expedientes en el lapso del 3 de
junio de 2019 hasta el 30 de abril de 2021. La
CDH Puebla inici6 de oficio los respectivos
expedientes de queja, a partir de las notas pe-
riodisticas publicadas en medios digitales e
impresos, respecto a las muertes violentas de
mujeres, adolescentes y nifias con apariencia
de feminicidios; sumando durante ese periodo,
218 expedientes (33 expedientes en 2019, 143
expedientes en 2020 y 42 expedientes en 2021).
Por tanto, derivado del anilisis juridico de los
hechosy evidencias, se observé que respecto ala
Declaratoria de Alerta de Violencia de Género
contra las Mujeres (DAVGM), si bien en la es-
trategia y planeacion de combate al problema de
la violencia feminicida es coherente, en la pro-
curacion de justicia y en la ejecucion encamina-
das a su cumplimiento, no es del todo suficiente,
pues se requieren de acciones efectivas para lle-
var a cabo todas aquellas estrategias que abonen
a erradicar los feminicidios de manera eficaz.
Por otro lado, se observaron diversas fallas y
omisiones en la informacion de las diligencias
ministeriales a las que estan obligados a realizar
conforme al Protocolo Actualizado para la In-
vestigacion del Delito de Feminicidio; asi como
la falta de informacién, respuesta y obstaculiza-
cion para consultar las carpetas de investigacion.



En ese sentido, dicha observacion del sistema no
jurisdiccional de derechos humanos, se concate-
na con el Amparo en Revision 554/2013, resuelto
por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justi-
cia de la Nacion (SCJN) el 25 de marzo de 2015,
relacionado con la investigacion de la muerte de
una mujer casada con un Agente Investigador
dela Procuraduria general de Justicia del Estado
de México, en la que se denunciaron actuaciones
y omisiones de las autoridades encargadas de in-
vestigar el caso que derivaron en la determina-
cion del no ejercicio de la accion penal por parte
de la Fiscalia General de dicho Estado; lo ante-
rior, sin recabar las pruebas necesarias ni inves-
tigar conforme al Protocolo de Actuacion para
la Investigacion del Homicidio desde la Pers-
pectiva del Feminicidio del Estado de México.

Derivado de lo anterior, la SCJN (2013), deter-
mino6 que “el sistema de justicia debe ser capaz de
reparar el dano realizado por parte de las autori-
dades y de impulsar un cambio cultural” En di-
cho contexto, Vela Barba, ha afirmado que dicha
respuesta por parte del Poder Judicial ante este
tipo de violaciones debe buscar disuadir un cam-
bio de conducta en la sociedad y de potenciales
actores, mejorando las relaciones socialmente es-
tablecidas (Vela, 2019). Asimismo, desde los or-
ganismos constitucionalmente auténomos como
lo es la CDH Puebla, se busca generar dicho cam-
bio desde las facultades que la Ley le confiere.
Otro aspecto de relevancia que adujo dicha sen-
tencia, corresponde a la forma en que se debe
llevar a cabo la investigacion respecto de las
personas que podrian estar vinculadas a casos
especificos de muertes de mujeres, seiialando
que las Fiscalias encargadas de la investigacion,
deben hacer un peritaje en antropologia social,
que determine si aquél presenta patrones cultu-
rales orientados hacia conductas miséginas o de
discriminacién y desprecio hacia las mujeres. Por
tanto, el sistema jurisdiccional y el no jurisdiccio-
nal concuerdan en las medidas que deben adop-
tar las instancias encargadas de la investigacion
de delitos, especificamente cuando se trate de mu-

jeres, nifias y adolescentes victimas de violencia.
Es importante que la sociedad en general conozca
sobre el “Programa Mujer Segura Puebla’, ya que
es un mecanismo de proteccion en caso de en-
contrarse en alguna situacion de peligro o vulne-
rabilidad. Actualmente las mujeres, adolescentes
y nifas, y de acuerdo a las estadisticas mostradas,
viven situaciones que pueden ponerlas en peligro.
Por lo anterior, es indispensable en primer lugar,
reconocer la situacion actual, y en segundo lu-
gar, dar la mayor difusion a los programas pre-
ventivos, tal como el “Programa Mujer Segura
Puebla’, el cual busca evitar dafios a las muje-
res, adolescentes y nifias, por la violencia de gé-
nero, en cualquiera de sus tipos y modalidades.

La Comision de Derechos Humanos del Es-
tado de Puebla estd comprometida a brin-
dar la protecciéon de los derechos humanos
de todas las mujeres, adolescentes y nifias que
se encuentren en este territorio; asimismo,
a través de la promocion, capacitacion y di-
fusién en materia de derechos humanos, se
busca en todo momento la prevencién y erra-
dicacién de la violencia por razén de género.
El sistema no jurisdiccional de derechos huma-
nos, es decir, los organismos autéonomos pro-
tectores de derechos humanos, deben desem-
penarse de manera mas activa, no inicamente
limitarse a ser una institucién orientadora, sino
que, deben dar acompafnamiento y generar ac-
ciones que realmente actiien como preventorios
y protectores de los derechos de todas las per-
sonas. Y en el caso particular de la proteccion
a mujeres, adolescentes y nifias, los 6rganos au-
ténomos de derechos humanos deberan especi-
ficamente, crear y llevar a cabo programas que
realmente puedan prever, atender y erradicar,
dentro de sus facultades, la violencia de género.
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La junta protectora de clases menesterosas
del II imperio Mexicano como antecedente
del modelo Ombudsperson

Por: Francisco A. Rodriguez
Secretario particular
Presidencia CDH Puebla

Palabras clave: Derechos Humanos, Defensa, Proteccion.

Acercarse a la historia de los sistemas juridicos y judiciales, conlleva contextuali-
zar el derecho en sus dimensiones politicas, sociales, econdmicas y culturales, expli-
cando la ldégica de su tiempo, sin juzgarlos con ideas, valores o exigencias actuales.
En ese sentido, el Segundo Imperio Mexicano, fue consecuencia de un breve triunfo conser-
vador que abarcd solo tres ailos de nuestra historia (de 1864 a 1867), y resultado dela segunda
intervencion francesa que hizo posible su sostenimiento gracias al apoyo politico y militar
del Emperador francés Napoleon I1I, exiliando asi al gobierno republicano de Benito Juarez.
Sin embargo, los personajes elegidos para protagonizar a dicha empre-
sa, “Maximiliano y Carlota’, resultaron ser simpatizantes de ideas liberales (Te-
llo, 2017, pags. 103 - 105), ratificando asi las Leyes de Reforma y confrontindo-
se con sus patrocinadores conservadores, incluso la Iglesia Catdlica Mexicana.
La situacion de los indigenas en el Siglo XIX a la llegada de Maximiliano a México, no exis-
tia un equilibrio; la poblacién era profundamente dispar, y los indios no podian integrarse
a la situacién de igualdad que senialaban las Leyes vigentes, “eran los mas pobres entre los
pobres”, (Fuentes, 2006, pags. 441-443) sufrian abusos, eran explotados por medio de deu-
das contraidas con sus “patrones’, vivian en extrema pobreza, en algunos lugares seguian
practicando ritos paganos, y no tenian acceso a la educacion.

Los emperadores, pudieron percatarse de esa situacion a través de los viajes al interior del
pais que realizaba constantemente Maximiliano (Ratz, 2008, pag. 79), por lo que dispuso la
conformacion de un comité que le debia informar la situaciéon de los mas pobres y le plan-
tearan la manera en que podia resolverse.

La creacion de la Junta Protectora fue asi como el 10 de abril de 1865, se decret6 en el
Diario del Imperio, “la instauracion de la Junta Protectora de las Clases Menesterosas’,
conformada por cinco vocales, un secretario y un presidente de nombre Faustino Galicia
Chimalpopoca, cuya finalidad radic6 en recibir las quejas de las clases necesitadas y poner
las soluciones respectivas.

Del considerando redactado por el Emperador, destaca: “Considerando que desde que
aceptamos el trono de México al que fuimos llamado por la voluntad del pueblo las cla-
ses menesterosas han sido siempre el objeto de nuestra especial solicitud; y en atencion a
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que Nuestro viaje al interior del Imperio hemos
podido conocer las necesidades y sufrimientos
de que hasta hoy han sido victimas; a efecto de
mejorar lo mas eficiente posible la condicién de
esas clases desgraciadas y deseando para ello
ilustrarnos con las luces de personas competen-
tes DECRETAMOS la creacion de la Junta Pro-
tectora” (Suprema Corte de Justicia de la Nacién
, 1988, pags. 388 - 389).

La Junta, era dependiente del Ministerio de
Gobernacidn, y entre las atribuciones que po-
demos advertir de dicha figura juridica, des-
taca el de pedir informes y datos necesarios a
las prefecturas politicas, que tendrian la obli-
gacion de responder inmediatamente (llama la
atencion, si se toman en cuenta los medios de
comunicacién de la época), y en consecuencia,
dictaminar las medidas que estimara conve-
nientes para mejorar la situaciéon moral y ma-
terial de las clases menesterosas; multiplicar
los establecimientos de enseflanza; la ereccion
de pueblos; vy, distribuir los terrenos baldios.

Los casos eran acordados por la Junta y remiti-
dos al Ministerio de Gobernacién, y aunque no
tenia el poder de decision, ya que correspondia al
Emperador dictaminar, si tuvieron un gran peso
en cuanto alas decisiones tomadas, ya que varios
fueronlos casosresueltos de manerasatisfactoria.
Dos meses después de su instauracion, se con-
formaron juntas auxiliares (Arenal, 1990, pags.
543-544), lo cual resulto de mucha ayuda para
la atencién e integracion de los problemas.

Entre ellas, destaca la de Jalapa que compi-
16 quejas sobre la falta de instruccion publi-
ca y la de Guadalajara en la que se denun-
ci6 la explotacion laboral; en ambos casos,
el Imperio resolvio utilizar edificios desha-
bilitados para la educacién y frenar los abu-
sos laborales de las victimas respectivamente.
Las cuestiones de la tierra iban generalmen-
te acompafiadas de quejas sobre maltrato y
despojo; los hacendados muchas veces pe-

dian a los indios, documentos que los acre-
ditaran como duefios. Sin embargo, muchas
veces a pesar de presentarlos eran ignorados.
Uno de esos casos de los que se tuvo cono-
cimiento, es el de un grupo de indios que de-
nunciaron ese tipo de maltratos en San Salva-
dor el Seco, Puebla (Escobar, 1993, pag. 337).
Las personas se quejan de que su patrén, un
hacendado de Ciudad del Pozo, comarca de
San Salvador el Seco, no paga completo el tra-
bajo de su semana, descontandoles una quinta
parte de lo que le deben por razéon de deuda.

Asimismo, senialan que les deja la ropa muy
cara como son rebozos, sarapes, entre otros,
desatendiendo su promesa de darselos el dia
de todos los santos. Asimismo, sefialan que los
hace trabajar de las cuatro de la mafiana a las
ocho de la noche, dandoles para comer “un rato
muy corto’, los hace trabajar los dias de fiesta,
sin que les pague nada. Finalmente indican que
les manda a dar de palos y su capitdn los mal-
trata sin motivos “con palabras deshonradas”

Actualmente en el Archivo General dela Nacion,
se conservan poco menos de 200 expedientes en
el ramo “Junta Protectora”; el historiador Jean
Meyer, indica que muchos otros se encuentran
dispersos en otros rubros, lo que da un total
provisional de 272 expedientes de los que se
guarda memoria en 4, 800 paginas, de los que
aparecen aproximadamente 330 pueblos y unos
800 lugares (haciendas, ranchos, rancherias).

Los expedientes con mayor abundancia radican
en la capital de México, Puebla, Tlaxcala, Hidal-
go, Jalisco, Veracruz y Querétaro. Se encuen-
tra ausente el norte del pais, que se encontra-
ba en manos de los liberales. Es una magnifica
fuente para el conocimiento de la vida social
de esas clases en el Siglo XIX (Escobar, 1993).
Se puede concluir que esa junta tuvo una la-
bor intensa, la mayoria de los casos presenta-
ron fueron revisados, la clase menesterosa en
general encontré en el Imperio y en esa ins-
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titucion el medio a través del cual el gobier-
no se enteraria de su situacion y les brindaria
una solucion. “El imperio vio en los indios
no el obsticulo, sino parte de la solucion”
Durante el Imperio efimero de Maximiliano
de Habsburgo, se puede observar la promul-
gacion de una gran cantidad de leyes, parti-
cularmente, a partir de la creacion de la Junta
Protectora de Clases Menesterosas y de los
informes que rindieron al Emperador los co-
misionados; de los cuales, emanaron tres im-
portantes Leyes: 1) Ley para dirimir las dife-
rencias sobre tierras y aguas entre los pueblos;
2) Ley sobre terrenos de comunidades y re-
partimiento; y, 3) Ley sobre el trabajo libre.

De dichas legislaciones, se puede advertir un
cambio radical en el trato a los indios: la po-
sibilidad de promover su educacion; la limita-
cion de los horarios de trabajo de jornaleros;
la liberacion de deudas transmitidas de pa-
dres a hijos; mejoras a sus niveles de vida; y,
la abolicidon del trabajo infantil, ademas, cabe
seflalar que dichas leyes por orden expresa de
los Emperadores fueron publicadas en ver-
sién bilingiie, es decir en ndhuatl y espafiol.
Todas estas cuestiones serian abordadas
nuevamente hasta la Revolucién Mexica-
na de 1910; es decir, 43 afios después de ter-
minada la aventura imperial con el fusila-
miento de Maximiliano en el aflo de 1867.
De un ejercicio comparativo entre los proce-
dimientos de investigacion de quejas que lle-
va a cabo la actual Comision Nacional de los
Derechos Humanos (CNDH) y los Organis-
mos Protectores de los Derechos Humanos de
los Estados, que indica el Articulo 102, Apar-
tado B de la Constitucion Politica de los Es-
tados Unidos Mexicanos, con el actuar de la
Junta Protectora de Clases Menesterosas del
Segundo Imperio Mexicano, se pueden ad-
vertir algunos rasgos comunes como lo son:

o El desarrollo de procedimientos breves, sen-
cillos y sujetos solo a las formalidades esencia-
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les que requiera la documentacion y los expe-
dientes respectivos;

« La proteccion a las victimas (clases meneste-
rosas);

« La obligacion de las autoridades para rendir
los informes solicitados;

o La determinacion de la reparacion de los da-
nos causados por la vulneracién a los derechos
humanos o los agravios causados; y,

« La valoracion de las pruebas presentadas en su
conjunto, de acuerdo con los principios de lega-
lidad, de logica y en su caso de la experiencia.
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Al tratarse de un hecho que tiene mds de 10 afos de haberse presentado, la refor-
ma constitucional en materia de derechos humanos, se ha configurado en un ver-
dadero cambio de paradigma en el sistema juridico mexicano, si se quiere, una
bocanada de aire fresco para beneficiar de una forma tangible y directa a las perso-
nas, mediante la ampliacién del reconocimiento de su esfera juridica fundamental.
Tanto se ha hablado del tema, que no debe ser una sorpresa para el lector, saber que se
han establecido figuras, mecanismos, criterios y précticas, que, en suma, han bene-
ficiado al gran grueso de la poblacién, sin embargo, algunos otros, han causado du-
das, creencias falsas y desinformacién, mds alld de la claridad entre la poblacion.

Articulos de

Sobre esto, una de las principales figuras (mas bien principio de interpretacién normativa),
resulta ser el denominado principio pro homine; pro personae, o més apropiado, pro perso-
na; el cual, como ya es de dominio publico, implica una “norma juridica’, que contiene un cri-
terio de eficacia de los derechos humanos (Carbonell, 2015:701), dicho en palabras del texto
constitucional mexicano en su articulo 1 “(...) Las normas relativas a los derechos humanos
se interpretardn de conformidad con esta Constitucidn y con los tratados internacionales
de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccién mas amplia. (...)”".
Esto implica, de forma concreta, que, si hay dos o mas leyes aplicables a un caso, pero una de
éstas da mas o mejores cosas a la persona interesada, sera ésta la ley que debe ser aplicada al
caso. Lo que, no quiere decir que en ejercicio de este principio, puedan verse inobservados
otros principios, desatenderse las formas juridicas aplicables, contar con mayores plazos para
el ejercicio de derechos, o moldearse las leyes a capricho o conveniencia; se dice esto, ya que
en incontables ocasiones, ya sea en los medios de difusion masiva, redes sociales, conversa-
ciones particulares o, de forma mds preocupante, en escritos de demanda, denuncia, queja,
etcétera, es posible escuchar o leer a diversas personas que hacen uso de este principio, como
una formula “mégica’, que podria resolver cualquier caso de aplicarse en un sentido u otro.

Como puede esperarse, lo anterior, no es asi, ya que la interpretacion de las normas en
materia de derechos humanos, no la realizan directamente las personas, sino, los juzga-
dores, y en forma mas precisa los integrantes del Poder Judicial de la Federacién; con sus
debidas formas y modos (lo que no se abordara aqui), pero lo que si debe decirse, es que
en los casos en que dicha interpretacion de las normas (nacionales e internacionales) sea
procedente, ésta deberd en todos, los casos, pasar por un examen de compatibilidad con
la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y en caso de ser compatible la
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interpretacion con el texto constitucional, se
aplica, beneficiando a la persona interesada.
Pero, ;Qué sucede si la Constituciéon Mexicana
impone un limite a la interpretacion de la nor-
ma a aplicarse?, en ese caso, la interpretacion
no se aplicara, ya que la Suprema Corte de Jus-
ticia de la Nacion, ha generado la antitesis (lo
contrario) al principio pro persona, se habla de
la existencia de las “restricciones constitucio-
nales”, que implican aquello que no puede ser
inobservado de la constitucion, ain y cuando
fuese contrario a los tratados internacionales en
materia de derechos humanos; esto, bajo la idea
de que el texto de la norma suprema al cual se
deben (los jueces que aplican el principio pro
persona) y a la que deben su propia existencia
(Carbonell, 2015:711), es intocable e inviolable.

En resumen, hay un limite a la aplicacion del
respeto a los derechos humanos. Pero, ello no
quiere decir que exista autoritarismo, sino que
hay algunas cuestiones, que nuestro sistema ju-
ridico, no admite (de momento, ya que en al-
gunos casos no se ha legislado en la materia de
que se trate), o que, para preservar la vida pu-
blica en nuestro pais, se considera “necesario”
que las cosas se mantengan en su estado actual.
Ejemplos de ello, de forma sucinta, puede con-
siderarse el caso del derecho humano al tra-
bajo. Mediante la tesis de jurisprudencia 1la./].
51/2009 (SCJ, 2009), la Suprema Corte de Justi-
cia de la Nacién, “limitd’, el ejercicio de la pro-
fesion médica, para aquellos médicos que de-
seen ejercer sus actividades en la modalidad de
cirugias estéticas y cosméticas, a que se sujeten
a diversos requisitos legales, ello con el fin de ga-
rantizar el respeto de otro derecho humano (el
derecho humano a la salud de sus pacientes); es
decir se realiz6 una interpretacion (y confronta-
cién) de normas, y se determiné que era viable
limitar el ejercicio del derecho humano al tra-
bajo de los médicos, para que éstos se acredi-
ten en materias de especialidad, para garantizar
el derecho humano a la salud de sus pacientes.
Con lo abordado, se pretende invitar a las per-
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sonas, a considerar que, en el ejercicio de dere-
chos humanos, mediante los sistemas y formas
juridicas, habra algunas limitaciones o maneras
que deben ser conocidas y respetadas para lo-
grar que exista un apropiado respeto a los de-
rechos humanos de todas y todos, o bien, co-
nocer y saber el porqué de que esto no sea asi,
pero, del mismo modo se invita a lo siguiente:

1. A considerar que cuando una pretension
no es acordada como se desea, ello no atiende a
un ejercicio despético o autoritario, si no que,
en ocasiones, atiende a la aplicacion y existencia
de criterios, formas o un orden que es necesario
para la vigencia del sistema juridico mexicano; y
2 En caso de contar con dudas sobre lo
abordado, a acercarse a las instituciones para
solicitar orientacién y canalizacion para obtener
mejores resultados en los asuntos que sean de su
interés, especificamente a acudir a la Comision
de Derechos Humanos del Estado de Puebla,
en donde se le brindara la atencidn respectiva.
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ma Epoca, t. II, noviembre de 2020, pp. 1664.



Vacuna
;Obligacion o Derecho?

| Y 4

opinién

Por: Jorge Luis Alcaide Najera

Titular del Organo de Control Interno

CDH Puebla

Palabras clave: COVID, vacuna, principio de solidaridad, obligaciéon, derecho.

En la presente reflexion se abordara un tema que ha sido con-
troversial por mucho tiempo, derivado de las diferentes creen-
cias, practicas e incluso la desinformacion que existe en el mundo.

Articulos de

La situacién sanitaria en la que se encuentra la humanidad desde la declara-
toria de emergencia sanitaria por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) por par-
te de la Organizacion Mundial de la Salud, por ello, el punto central de este
documento es poder contestar o dar luz a una interrogante que en esta situa-
cioén en particular puede causar conflicto entre las personas, surge la pregunta:
la vacuna en contra del mencionado virus, ;Es obligacion del Estado?, y si en
cumplimiento de este mandato el Estado podria implementar acciones que fue-
ran obligatorias o incluso sancionables a quien o quienes no sean vacunados.

Paraello,serealizara el analisisdedosdocumentos: unoemitidoporlaCorteIntera-
mericanade DerechosHumanosquevadirigidoalosEstadosyun casoenparticular
ocurridoenlaRepublicaCheca,conelcualsevislumbraraunavisiénjuridicadeltema.

En México, el 23 de marzo de 2020, por acuerdo del Consejo de Salubridad
General se reconoci6 la epidemia de enfermedad por el COVID-19 en Méxi-
co, como una enfermedad grave de atencidén prioritaria, asi como se establecen
las actividades de preparacion y respuesta ante dicha epidemia, derivado de lo
anterior, se adoptaron diferentes medidas de sanidad y distanciamientos so-
cial, con la finalidad de evitar el crecimiento exponencial de esta enfermedad.

A lo largo de este tiempo atn con las diferentes medidas sanitarias adop-
tadas se ha observado como esta enfermedad ha atacado a familiares,
amigos, conocidos y demads poblacion en Puebla, México y el mundo.

Sinembargo, graciasalainvestigaciony avances tecnoldgicos quelahumanidad ha
tenidoesquehoydiasecuentaconlaexistenciadevacunasencontradel virusSARS-
CoV2 (COVID-19), todas con diferentes caracteristicas tanto en su eficacia como
ensuproduccioén,noobstante,todasconlamismafinalidad queescombatir el virus.
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Ahora bien, el punto medular de esta re-
flexion es saber ;Si ya tenemos vacunas dispo-
nibles, para que cualquier ciudadano tenga ac-
ceso a ella gratuitamente, esto indica que toda
la poblacion se debe vacunar obligatoriamente?

Para dar respuesta a esta interrogan-
te es importante analizar los siguientes pun-
tos, para tener un contexto completo de la si-
tuacion juridica entorno a la vacunacidn.

En primer término, se debe resaltar que
en la resolucién 1/2021, que adopté la Corte Inte-
ramericana de Derechos Humanos, con fecha 6
de abril de 2021, la cual tuvo como objetivo prin-
cipal el contribuir a que los Estados asuman el al-
cance de sus obligaciones internacionales en el
contexto de las decisiones sobre vacunacién, den-
tro de esta resoluciéon se determiné lo siguiente:

L.- El Acceso a las vacunas, bienes y servicios de
salud en atencidn al principio de igualdad y no dis-
criminacioén.

I1.- Distribucién y priorizacion de dosis de vacunas.

III.-Difusion activa de informacién adecuada y
suficiente sobre las vacunas y contrarrestar la desin-
formacion

IV.- Derecho al consentimiento previo, libre e informado.

V.- Derecho de acceso a la informacion, transparen-
ciay combate contra la corrupcion.

VI.- Empresas y derechos humanos en relaciéon con
las vacunas contra el COVID-19.

VII.- Cooperacién internacional.

En relacién a lo anterior, se puede concluir,
de primer momento, que los Estados estan obligados
a cumplir con los puntos antes citados, con la finali-
dad de que su poblacion tenga acceso a la vacuna lo
que lleva al ejercicio efectivo del derecho a la salud.

La situacion que se ha visto reflejada en
México, con sus particularidades, pero en este mo-
mento es donde surge la disyuntiva, ya que si el Es-
tado ha cumplido con la obligacién de brindar los
medios necesario para que su poblaciéon pueda tener
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este acceso efectivo a su derecho ala salud e incluso a
combatido la desinformacion del tema, pero es la po-
blacién o parte de la misma la que por muto propio
toma la decision de no vacunarse, es decir no ejercer
su derecho a la salud, aun cuando existen los medios
para hacerlo, ;El Estado debe obligarlo a hacerlo?.

Para llegar a una posible respuesta, se debe
echar un vistazo a otras situaciones similares que
han ocurrido, un ejemplo de ello, es el caso de Va-
viicka y otros contra la Republica Checa, este caso
dio inicio con seis solicitudes contra la Republica
Checa, toda vez que en dicho Estado es una obli-
gacién la vacunacién en menores de edad, y su in-
cumplimiento tiene un sancién econdémica, ademas
de que de no estar vacunados no les permiten el
ingreso al preescolar, esta situacion fue la causa de
las demandas que llegaron al Tribunal Europeo de
Derechos Humanos, dentro de los argumentos ex-
puesto fue que esta obligacion atentaba contra el de-
recho a la vida, interés y educacion de los menores.

El gobierno Checo argument6 que en este
caso se tenia que velar por el interés superior de la
infancia enfocado en garantizar el derecho al dis-
frute del mas alto nivel posible de salud, asimismo,
el gobierno senalé que los Estados tenian la obliga-
cion de establecer politicas de salud publica efica-
ces para combatir las enfermedades graves y con-
tagiosas y proteger la vida y la integridad fisica de
quienes se encuentran dentro de su jurisdiccion.

Ahora bien, tomando en cuenta todo lo an-
terior, el Tribunal determind que a lo largo de su ju-
risprudencia la vacunacién corresponde a los fines de
proteccion de la salud y la proteccion de los derechos
de los demas; determiné que si bien la vacunacioén in-
fantil, al ser un aspecto fundamental de la politica de
salud publica contemporanea, no plantea en si mis-
ma cuestiones morales o éticas sensibles; sin embar-
go, el hacer de la vacunacién una obligacion, puede
considerarse como un tema sensible que no debe ol-
vidarse que engloba el valor de la solidaridad social.

Con lo anteriormente expuesto, el Tribunal
Europeo, lleg6 a la conclusion que dichas medidas
no violentaban ningtin derecho, ya que ademas de
pronunciarse sobre la vacunacion que, si bien en este



caso en particular es a niflos y nifias, también pon-
derd el principio de solidaridad social que puede
justificar que se imponga la obligacion de vacunar-
se, incluso a aquellas personas que consideran en-
contrarse en una situacion de menor riesgo, cuando
se trata de proteger a las personas mas vulnerables.

En este sentido, también en el sistema juridi-
co mexicano se cuenta con criterios en donde se ha
definido que los intereses de particulares no pueden
estar por encimas del interés social ejemplo de ello
la siguiente Tesis 1.40.A.70 K, con numero de regis-
tro digital 174338 de la Novena Epoca; emitida por
Tribunales Colegiados de Circuito; consultable en
el Semanario Judicial de la Federaciéon y su Gace-
ta. Tomo XXIV, agosto de 2006, pagina 2, que reza:

“suspension en el amparo. conforme a la teo-
ria de ponderaciéon de principios debe ne-
garse si el interés social constitucionalmen-
te tutelado es preferente al del particular”.

Cuando dos derechos fundamentales entran
en colision, se debe resolver el problema atendiendo
a las caracteristicas y naturaleza del caso concreto,
conforme al criterio de proporcionalidad, ponderan-
do los elementos o subprincipios siguientes: a) ido-
neidad, la cual es la legitimidad constitucional del
principio adoptado como preferente, por resultar ser
el adecuado para el logro de un fin constitucional-
mente valido o apto para conseguir el objetivo pre-
tendido; b) necesidad, consistente en que no exista
otro medio menos limitativo para satisfacer el fin del
interés publico y que sacrifique, en menor medida,
los principios constitucionales afectados por el uso de
esos medios; o sea, que resulte imprescindible la res-
triccién, porque no exista un medio menos oneroso,
en términos del sacrificio de otros principios consti-
tucionales, para alcanzar el fin deseado y que afecten
en menor grado los derechos fundamentales de los
implicados; y ) el mandato de proporcionalidad en-
tre medios y fines implica que al elegir entre un per-
juicio y un beneficio a favor de dos bienes tutelados,
el principio satisfecho o que resulta privilegiado lo sea
en mayor proporcion que el sacrificado. Esto es que
no se renuncie o sacrifiquen valores y principios con
mayor peso o medida a aquel que se desea satisfacer.

Asi, el derecho o principio que debe pre-
valecer, en el caso, es aquel que optimice los inte-
reses en conflicto y, por ende, privilegiandose el
que resulte indispensable y que conlleve a un ma-
yor beneficio o cause un menor dafo. Consecuen-
temente, tratdndose de la suspension debe negar-
se dicha medida cautelar cuando el interés social
constitucionalmente tutelado es preferente al del
particular, ya que el derecho o principio a pri-
mar debe ser aquel que cause un menor dafo y el
que resulta indispensable privilegiarse, o sea, el
que evidentemente conlleve a un mayor beneficio.

Dado lo anteriormente descrito, para concluir y
dar respuesta a las interrogantes planteadas, di-
ciendo que efectivamente la vacunaciéon forma
parte de este derecho contemplado en el articu-
lo 4, de la Constitucién mexicana, y que esto lle-
va a cada ciudadano en querer ejercerlo o no.

Sin embargo, en la situacién sanitaria ac-
tual, es evidente la colision de derechos de particu-
lares a decidir por su cuerpo en un desarrollo libre
de su personalidad, salud e incluso las restricciones
a la movilidad y reunidn; frente a la obligacion del
Estado en cuestion de salud publica, que se ve re-
flejado en cada ciudadano a su derecho a la salud,
y en esta colision lo que debe prevalecer es interés
social, y en el caso en concreto de esta Pandemia;
el Estado esta facultado a tomar las medidas nece-
sarias para satisfacer el fin del interés publico (Sa-
lud publica) y que sacrifique, en menor medida, los
principios constitucionales afectados al interés de un
particular por el uso de esos medios como lo pue-
den ser restricciones a la movilidad, limitaciones
de aforos o incluso la solicitud de un certificado de
vacunacion para ingresos a lugares publicos; es de-
cir, que resulte imprescindible la restriccion, porque
no existe un medio menos oneroso, en términos del
sacrificio de otros principios constitucionales, para
alcanzar el fin deseado y que afecten en menor gra-
do los derechos fundamentales de los implicados.

En ese sentido, quedara en las autorida-
des realizar acciones para hacer de esto una obliga-
cién, para todas y todos, lo cual podria no ser un
acto arbitrario siempre y cuando sea con la fina-
lidad de proteger a las personas mas vulnerables.
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“El pequefio libro de la Justicia Restaurativa”
Howard Zehr

Resena

Por: Leticia Elena Guido Jiménez
Visitadora adjunta adscrita a Presidencia

CDH Puebla

Palabras clave: Justicia Restaurativa, reparacion, delito, necesidades, roles.

La justicia restaurativa ha sido considerada como una manera de reparar el dafio a victimas de deli-
tos no graves, o como un mecanismo alternativo de solucién de controversias. Si bien se puede apli-
car como tales, la justicia restaurativa tiene diversos fines y objetivos, por lo que la reseiia del libro en
mencion, es de gran utilidad para comprender de manera clara qué esperar de la justicia restaurativa.

La justicia restaurativa se aplicé para tratar los delitos de menor gravedad, aunque en la ac-
tualidad se ha logrado aplicarla para tratar asuntos graves, tal como la violencia criminal.

Los enfoques de aplicacion se han extendido a diversos contextos, diferentes al sistema de iusticia enal,
por ejemplo, los lugares de trabajo y escuelas, como una forma de resolver y transformar los conflictos.

Howard Zehr sefala que la justicia restaurativa consiste en un con{'unto de principios, una filosofia que pro-
porciona un esquema de pensamiento alternativo para tratar el delito.

El autor, con la finalidad de aclarar y delimitar lo que es la justicia restaurativa, propone empezar a senalar
lo que ésta no es:

o No es un programa orientado principalmente hacia el perdén y la reconciliacion.

o No es una mediacion.

o No es una estrategia disenada principalmente para bajar las tasas de reincidencia delictiva.

« No es un programa ni un proyecto especifico. No existe un programa modelo que sea considerado
como un ideal.

o No esta dirigida principalmente a la atencion de delitos menores ni de delincuentes primerizos.

o No es nueva ni de origen norteamericano.

« No es una panacea ni tampoco es necesariamente un sustituto del sistema legal.

o No es necesariamente una alternativa al encarcelamiento.

« No se opone necesariamente a la retribucion.

Por otro lado, la justicia restaurativa es considerada, segin el autor, como un enfoque que considera
necesidades y roles, es decir, busca replantear las necesidades generadas por los delitos, asi como los roles
dentro de éstos, tales como aquellas personas que tengan algun interés o parte directa en una situacion de-
terminada, a lo que no se debe considerar tinicamente al estado y al ofensor, sino también a la victima y a
demas miembros de la sociedad.

Las victimas tienen gran relevancia dentro de la justicia restaurativa, ya que se considera que no son
atendidas de manera adecuada dentro del sistema de justicia penal, teniendo diversas necesidades como:
que sean respondidas sus preguntas acerca del crimen del que fueron victimas, es decir, recibir informacién
real sobre el proceso juridico del que forman parte; que tengan la posibilidad de relatar la historia de lo que
sucedio; brindarles la oportunidad de involucrarse en su propio proceso judicial para recuperar el sentido de
control en sus vidas; el reconocimiento del ofensor como responsable, liberando de culpa a la victima.
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Otro rol importante para la justicia restaurativa, son los ofensores en cuanto a su responsabilidad. Men-
ciona que el sistema de justicia penal busca responsabilizarlos a través del castigo que se merezcan segun lo
estipulado en los diversos ordenamientos juridicos, lo cual no contribuye a que desarrollen empatia hacia
las victimas. La justicia restaurativa ha demostrado que el castigo no significa una responsabilidad activa
real por parte de los ofensores, por lo que propone lo siguiente: responsabilidad activa que repare los dafos,
fomentar la empatia y cambiar la vergiienza; motivacion para una transformacioén personal que sane sus
heridas, tratamiento de adicciones y fortalecimiento de sus habilidades; motivaciéon y apoyo para su reinte-
gracion a la sociedad; y en su caso la reclusion temporal o permanente.

Finalmente, la comunidad es considerada como un rol significativo para la justicia restaurativa, ya que
también tienen necesidades especificas como resultado del crimen. Los miembros de las comunidades tienen
incluso responsabilidades ante las victimas, los ofensores y hacia si mismos. Los integrantes de las comuni-
dades tienen las siguientes necesidades: deben ser atendidos como victimas; tener oportunidades para desa-
rrollar un sentido de comunidad y responsabilidad entre unos y otros; y brindarles motivacién para asumir
sus responsabilidades para el bienestar de todos y todas, para fomentar de esta manera las condiciones para
mantener una comunidad sana.

En el capitulo 2, se sefiala que, dentro de la justicia restaurativa, hay tres conceptos fundamentales que
deben tratarse con gran profundidad: los dafos y las necesidades; las obligaciones; y la participacion.

Los delitos dafan a las personas y a las comunidades, por lo que la justicia restaurativa se centra en
las victimas y sus necesidades, buscando en todo momento reparar el dafno, pero también se preocupa por
atender el dafio sufrido por los ofensores, estudiando las causas que dieron origen al delito. Se busca que sea
un procedimiento sanador para todos los implicados.

Se busca de igual manera, la responsabilidad activa que ya se mencioné en parrafos anteriores.

Asimismo, la justicia restaurativa se interesa por el compromiso o la participacion de las partes afectadas
por la comision de un delito (victimas, ofensores, comunidad).

La justicia restaurativa debe ser considerada como un mecanismo, a través de diversos procedimientos, que
se interesa por el bienestar de todas las personas involucradas en sucesos como en la comision de delitos, ya
que dentro de estos acontecimientos es importante analizar las causas y las consecuencias de los actos, primero
de las acciones de los ofensores, asi como de las efectos causados en las victimas, y finalmente qué es lo que
contribuye la comunidad, ya sea a los ofensores y como reaccionan ante las victimas.

“El pequenio libro de la Justicia Restaurativa” de Howard Zehr, explica de manera concreta y sencilla qué
es la justicia restaurativa, cudles son sus alcances y los resultados positivos que puede tener en las personas. La
sencillez en su redaccion ayuda el facil entendimiento y aclara las dudas respecto al tema.

Finalmente, la justicia restaurativa no es limitativa en su forma de aplicacion, lo cual hace que sea una
herramienta de gran utilidad para la resolucion de conflictos y encontrar de alguna manera la justicia.

Referencia.

Zehr, H. (2007). El pequeiio libro de la Justicia Restaurativ. Good Books, Intercourse.
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\)£& Comision de Direccion de Quejas, Orientacion y Transparencia
o= Derech s

=0 Derechos Humanos ene-dic, 2021
2% del Estado de Puebla
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 089 PROMOCION Y PROCURACION DE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

RESUMEN NARRATIVO: CONTRIBUIR A LA CULTURA DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO MEDIANTE EL FOMENTO AL RESPETO A LA LEGALIDAD.

INDICADOR: VARIACION PORCENTUAL DE QUEJAS RECIBIDAS EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS
AREA RESPONSABLE: DIRECCION DE QUEJAS, ORIENTACION Y TRANSPARENCIA

VARIABLE 1: QUEJAS RECIIBIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS DEL
ARNO INMEDIATO ANTERIOR

VARIABLE 2: QUEJAS RECIBIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS
DEL ANO QUE SE INFORMA

TOTAL ENERO
FEBRERO 450 535
ESCRITOS INICIALES DE QUEJAS RECIBIDOS EN EL ANO 5775 MARZO 450 540
ABRIL 450 555
ESCRITOS INICIALES DE QUEJAS TURNADOS DURANTE EL ARO A LAS MAYO 450 507
VISITADURIAS GENERALES ] JUNIO 450 523
PRIMERA VISITADURIA GENERAL 2385 JULIO 400 473
SEGUNDA VISITADURM GENERAL 2128 AGOSTO 450 419
TERCERA VISITADURIA GENERAL 1262 SEPTIEMBRE 450 489
- OCTUBRE 450 466
ESCRITOS INICIALES DE QUEJAS PENDIENTES DE TURNAR DEL ANO 0 NOVIEMBRE 450 444
2021 DICIEMBRE 400 398
ESCRITOS INICIALES DE QUEJAS PENDIENTES DE TURNAR DE MESES 0 -
ANTERIORES TOTAL AL ANO 5,300 5,775
AVANCE DEL INDICADOR MENSUAL AVANCE DEL INDICADOR ANUAL
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Visitadurias Generales
ene-dic, 2021

Estadisticas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCION Y PROCURACION DE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

NIVEL: COMPONENTE 1

RESUMEN NARRATIVO: CONTRIBUIR A LA CULTURA DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO MEDIANTE EL FOMENTO AL RESPETO A LA LEGALIDAD

INDICADOR: “"PORCENTAJE DE QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CONCLUIDAS"

AREA RESPONSABLE: PRIMERA VISITADURIA GENERAL, SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, TERCERA VISITADURIA GENERAL.
VARIABLE 1: NOMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.
VARIABLE 2: TOTAL DE QUEJAS TRAMITADAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

TOTAL GENERAL: 5864
TOTAL Visitadurias Generales
1IRA 2DA  3RA TOTAL (%)
|. POR INCOMPETENCIA 117 87 12 216 3.68%
II. POR ORIENTACION. SERIA NO VIOLACION
N 0,

DE DERECHOS HUMANOS CON ORIENTACION" 374 393 2 788 13.44%
1ll. POR DESISTIMIENTO DEL QUEJOSO. 156 62 5 223 3.80%
IV. POR FALTA DE INTERES DEL QUEIOSO 6 130 16 152 2.59%
V. POR ACUERDO DE ACUMULACION 34 36 157 227 3.87%
VI. POR SOLUCION DURANTE EL TRAMITE 1637 1072 729 3438 58.63%
VII. POR QUEDAR SIN MATERIA 4 40 45 89 1.52%
VIIl. POR EMISION DE RECOMENDACION 15 25 1 41 0.70%
IX. POR HABERSE EMITIDO DOCUMENTO DENO 0
RESPONSABILIDAD 0 0 0.00%
X.I CONCILIACION 14 1 1 16 0.27%
X.II INFORMES ESPECIALES 0 0 1 1 0.02%
X.IIT RECOMENDACIONES GENERALES 0 0 0 0 0.00%
XI.I NO RATIFICACION 281 200 2 483 8.24%
XLII SIN DATOS 160 30 0 190 3.24%
X1.IIT EXTEMPORANEA 0 0 0 0 0.00%
XI.IV ATRACCION (CNDH) 0 0 0 0 0.00%
TOTAL 2798 2076 990 5864

QUEJAS RECIBIDAS (DURANTE EL 2021)
PRIMERA VISITADURIA GENERAL 2385 41.30%
SEGUNDA VISITADURIA GENERAL 2128 36.85%
TERCERA VISITADURIA GENERAL 1262 21.85%
TOTAL 5775

QUEJAS EN TRAMITE DEL 2021
PRIMERA VISITADURIA GENERAL 723 37.46%
SEGUNDA VISITADURIA GENERAL 713 36.94%
TERCERA VISITADURIA GENERAL 494 25.60%
TOTAL 1930

QUEJAS EN TRAMITE DE 2017-2020
PRIMERA VISITADURIA GENERAL 470 62.17%
SEGUNDA VISITADURIA GENERAL 200 27.65%
TERCERA VISITADURIA GENERAL 77 10.19%
TOTAL 756

QUEJAS EN TRAMITE DE 2017-2021
PRIMERA VISITADURIA GENERAL 1193 157.80%
SEGUNDA VISITADURIA GENERAL 922 121.96%
TERCERA VISITADURIA GENERAL 571 75.53%
TOTAL 2686

ENERO 400 459
FEBRERO 400 505
MARZO 300 608
ABRIL 300 404
MAYO 300 415
JUNIO 300 562
JuLIo 300 380
AGOSTO 300 702
SEPTIEMBRE 300 363
OCTUBRE 300 486
NOVIEMBRE 300 463
DICIEMBRE 300 427
TOTAL AL ANO: 3800 5864

GRAFICA
AVANCE DEL INDICADOR MENSUAL

mmm PROGRAMADO POR MES

i REALIZADO POR MES
702

427

o o =) (=]
(=) o (=) o
< < o m
O O Qo 2= 0 © 0o O W w W w
§ § 5 &8 %2 2 3 s 3 & 8
zZ @ <« s 2 =2 0 = 2 = s
L+ = 9 w g W o
o < FE & > O
& o B
v =
GRAFICA
AVANCE DEL INDICADOR ANUAL
REALIZADO ALANO W PROGRAMADO AL ANO
5864
T
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000

Gaceta Derechos Humanos { {{ 58



Estadisticas

Q& Comision de Visitadurias Generales
=0 < Derechos Humanos ene-dic, 2021
h'v del Estado de Puebla

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCION Y PROCURACION DE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS
NIVEL: PROPOSITO
RESUMEN NARRATIVO: LAS PERSONAS A QUIENES SE LB AFECTAN SUS DERECHOS HUMANOS POR AUTORIDADES ESTATALES Y/O MUNICIPALES, VEN RESTITUIDOS SUS DERECHOS MEDIANTE

RESOLUCIONES DE OUEJA!
INDICADOR: PORCENTAJE DE QUEJAS RESUELTAS U)N 'RESTITUCION DE DERECHOS HUMANOS
AREA(S) RESPONSABLE(S): PRIMERA VISITADURIA GENERAL, SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, TERCERA VISITADURIA GENERAL.
Variable 1: NUMERO DE QUEJAS RESUELTAS CON RESTITUCION DE DERECHOS HUMANOS VULNERADOS
Variable 2: TOTAL DE QUEJAS CONCLUIDAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

PRIMERA VISITADURIA GENERAL SEGUNDA VISITADURIA GENERAL
Causas de conclusion Causas de conclusion
Véurs;::':r X. o |VIIL. Por emision de VLSolucion |y o e VILL Por emisién de
g conciliacion Recomendacion Durante el Tramite Recomendacion
Tramite TOTAL TOTAL Totaslvgs
ENE 211 3 0 214 ENE 59 1 2 62 294.00
FEB 203 1 0 204 FEB 83 0 2 85  370.00
MAR 173 0 2 175 MAR 107 0 3 110 398.00
ABR 85 2 1 88 ABR 131 0 2 133 246.00
MAY 100 0 1 101 MAY 78 0 3 81  197.00
JUN 105 1 2 108 JUN 133 0 0 133 35100
JuL 90 0 2 92 JuL 75 0 2 77 226.00
AGO 347 0 2 349 AGO 79 0 1 80  481.00
SEP 74 3 0 77 SEP 67 0 4 71 214.00
oCcT 85 1 0 86 oCcT 122 0 2 124 269.00
NOV 87 2 2 91 NOV 82 0 2 84  248.00
DIC 7 1 2 80 DIC 56 0 2 58  200.00
TOTAL 1637 14 14 1665 TOTAL 1072 1 25 1098
TERCERA VISITADURIA GENERAL
Causas de conclusion
VI. Solucién s
Durante el le!’°ﬁ, VH;' Por emnda'f'c.’f' de RESUMEN GENERAL
Tramite conciliacion ecomel cion TOTAL
ENE 18 0 0 18 variable 1 variable 2
FEB 81 0 0 81 )
MAR 13 0 0 13 (ProGRaMacION) | (TERLEON)
ABR % 0 0 % QUEJAS CON RESTITUCION DE
MAY 15 ] 0 15 RESTITUCION DE
JUN 110 0 0 110 DERECHOS HUMANOS I
JuL 57 0 0 57 HUMANOS
AGO 52 0 0 52 ENERO - DIC 1,750 3,494
SEP 66 0 0 66 % de complimiento al afio 199.66%
ocT 59 0 0 59 Variacién positiva 99.66%
NOV 71 1 1 73
DIC 62 62
TOTAL 729 1 1 731 QUEJAS CONCLUIDAS EN EL EJERCICIO 2021
5,864
QUEJAS CON RESTITUCION DE DERECHOS HUMANOS EN EL EJERCICIO 2021
GRAFICA 3,494 60%
AVANCE DEL INDICADOR ANUAL
T
Ly .75o
W (REALIZADO) W (PROGRAMACION)
QUEJAS CON RESTITUCION DE DERECHOS HUMANOS QUEJAS CON RESTITUCION DE DERECHOS HUMANOS
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Estadisticas

\):& Comisién de Visitadurias Generales

Se’= Derechos Humanos

Z'W% del Estado de Puebla

ene-dic, 2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCION Y PROCURACION DE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

NIVEL: COMPONENTE 2

RESUMEN NARRATIVO: RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DRECHOS HUMANOS CUMPLIDAS.
INDICADOR: PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DRECHOS HUMANOS CUMPLIDAS.
AREA RESPONSABLE: PRIMERA VISITADURIA GENERAL, SEGUNDA VISITADURIA GENERAL, TERCERA VISITADURIA GENERAL.
VARIABLE 1: NUMERO DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES CUMPLIDAS.

VARIABLE 2: TOTAL DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES EMITIDAS.

DOCUMENTOS TOTAL (%)
Tot. Rec. Con.
ENERO 2 1 0 1
RECOMENDACIONES 40 FEBRERO 3 3 3 0
MARZO 4 4 4 0
PRIMERA VISITADURIA 15 37.50% ABRIL 4 6 4 2
SEGUNDA VISITADURIA 24 60.00% MAYO 4 5 5 0
TERCERA VISITADURIA 1 2.50% JUNIO 4 2 2 0
JuLIo 3 4 4 0
CONCILIACIONES 11 AGOSTO 4 3 3 0
SEPTIEMBRE 4 7 4 3
PRIMERA VISITADURIA 10 90.91% OCTUBRE 4 6 2 4
SEGUNDA VISITADURIA 0 0.00% NOVIEMBRE 5 5 5 0
TERCERA VISITADURIA 1 9.09% DICIEMBRE 9 5 4 1
AUTORIDADES DESTINATARIAS TOTAL AL ANO: 50 51 40 11
RECOMENDACIONES
Ayuntamientos (Dependencias Municipales y Jueces calificadores) 31
Fiscalia General del Estado 0
Centros de reinsercién sodial 0
Secretaria de Seguridad Piblica del Estado 4 GRAFICA
Secretaria de salud 2 AVANCE DEL INDICADOR MENSUAL
Diputados del estado de Puebla 1
Secretaria de Educacién del Estado 2
CONCILIACIONES
Ayuntamientos (Dependencias Municipales y Jueces calificadores) 1
ISSSTEP 10

Nota: Una recomendacion/conciliacion puede contener una o mas autoridades como
responsables.
DERECHOS HUMANOS VULNERADOS

MARZO
ABRIL

o
Recomendaciones &
Derecho al agua E
Derecho a la educacion
Derecho a la iguakiad
Integridad y seguridad Personal
Derecho a la seguridad juridica
Derecho a la Vida
Derecho a la salud
Derecho a la justicia
Derecho a la legalidad
Derecho a la libertad
Derecho a la peticion
Derecho a la no discriminacién
Derecho a la verdad
Derecho a la vida libre de violencia
Derecho a la tutela jurisdiccional efectiva
Derecho al trato digno
Derecho a la propiedad o posesion

< <

o o g
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SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

= PROGRAMADO POR MES === REALIZADO POR MES

GRAFICA
AVANDE DEL INDICADOR ANUAL

REALIZADO ALANO W PROGRAMADO AL ANO
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Estadisticas

A& Comision de Direccion de Seguimiento de Recomendaciones,
?;"ﬁk. Derechos Humanos Conciliaciones y Asuntos Juridicos
del Estado de Puebla ene-dic, 2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCION Y PROCURACION DE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

NIVEL: COMPONENTE 2

RESUMEN NARRATIVO: RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DRECHOS HUMANOS CUMPLIDAS.
INDICADOR: PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DRECHOS HUMANOS CUMPLIDAS.
AREA RESPONSABLE: DIRECCION DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES, CONCILIACIONES Y ASUNTOS JURIDICOS
VARIABLE 1: NUMERO DE RECOMENDACIONES Y/ O CONCILIACIONES CUMPLIDAS.

VARIABLE 2: TOTAL DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES EMITIDAS.

- i _
Tot. Rec. Conc.
ENERO 4 4 3 1
RECOMENDACIONES 23 53.49% FEBRERO 5 4 1 3
MARZO 5 4 1 3
PRIMERA VISITADURIA 10 23.26% ABRIL 4 4 3 1
SEGUNDA VISITADURIA 13 30.23% MAYO 4 4 2 2
TERCERA VISITADURIA 0 0.00% JUNIO 3 6 4 2
JuLIo 4 3 2 1
CONCILIACIONES 20 46.51% AGOSTO 3 3 3 0
PRIMERA VISITADURIA 13 30.23% SEPTIEMBRE 3 3 2 1
SEGUNDA VISITADURIA 6 13.95% OCTUBRE 3 3 1 2
TERCERA VISITADURIA 1 2.33% NOVIEMBRE 3 3 1 2
DICIEMBRE 2 2 0 2
AUTORIDADES DESTINATARIAS
TOTAL AL ANO 43 43 23 20
RECOMENDACIONES
Ayuntamientos (Dependendas Munidipales y Jueces calificadores) 15

Secretaria de Seguriadad Publica del Estado

Secretaria de Educacion Publica

Secretaria de salud

ISSSTEP

Fiscalia del Estado de Puebla

CONCILIACIONES

Ayuntamientos (Dependendas Munidipales y Jueces calificad
ISSSTEP
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Nota: Una recomedacion/conciliacion puede contener una 0 mas autoridades como
responsable
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Derecho al gua
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Derecho a la integridad
Derecho a |a legalidad
Derecho a la libertad
Derecho a la propiedad o posesion
Derecho a la salud
Derecho al seguridad juridica
Derecho a |a seguridad personal
Derecho al trato digno
Derecho a |a tutela jurisdiccional efectiva
Derecho a la vida
Derecho a la vida libre de violencia
Derecho de las nifias, nifios y adolescentes

e TR

Derecho a la legalidad

Derecho al no discriminacion
Derecho a la peticion

Derecho a la propiedad o poisesion
Derecho a |a seguridad juridica
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i\)s& Comision de Secretaria Técnica Ejecutiva
=e< Derechos Humanos
W% del Estado de Puebla

ene-dic, 2021

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCION Y PROCURACION DE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

NIVEL: COMPONENTE 3

RESUMEN NARRATIVO: CAPACITACION Y PROMOCION EN DERECHOS HUMANOS A GRUPOS SOCIALES ESPECIFICOS IMPARTIDA.

INDICADOR: PORCENTAJE DE PERSONAS DE GRUPOS SOCILAES ESPECIFICOS CAPACITADA.

AREA RESPONSABLE: SECRETARIA TECNICA EJECUTIVA.

VARIABLE 1: NUMERO DE PERSONAS EN CONDICION DE VULNERABILIDAD BENEFICIADAS MEDIANTE LA CAPACITACION Y DIFUSION EN
DERECHOS HUMANOS. i

VARIABLE 2: TOTAL DE POBLACION ESTATAL DE GRUPOS SOCIALES ESPECIFICOS.

TOTAL DE PERSONAS DE GRUPOS 107,819
SOCIALES ESPECIFICOS CAPACITADAS

ENERO 16,679 6,907
ALUMNOS DE SECUNDARIA 25,825 23.95% FEBRERO 17,165 18,346
ALUMNOS DE PRIMARIA 5,664 5.25% MARZO 14,196 20,629
PERSONAS ADULTAS MAYORES 1,420 1.32% ABRIL 12,504 34,314
PERSONAS CON DISCAPACIDAD 2,812 2.61% MAYO 9,521 3,439
INDIGENAS 2,977 2.76% JUNIO 9,404 4,809
NINEZ EN GENERAL 66,636 61.80% JuLIo 4,549 792
ALUMNOS DE PREESCOLAR - 0.00% AGOSTO 942 2,484
CON VIH/SIDA 929 0.86% SEPTIEMBRE 3,662 3,687
ORIENTACION SEXUAL DISTINTA 20 0.02% OCTUBRE 4,378 4,597
NINAS DE COMUNIDADES RURALES 1,130 1.05% NOVIEMBRE 2,892 1,686
OTROS 406 0.38% DICIEMBRE 5,600 6,129

TOTAL AL ANO: 101,492 107,819

GRAFICA
AVANCE DEL INDICADOR MENSUAL

GRAFICA
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& Comisién de Secretaria Técnica Ejecutiva
=9< Derechos Humanos ene-dic, 2021
"% del Estado de Puebla &

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCION Y PROCURACION DE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

NIVEL: COMPONENTE 4

RESUMEN NARRATIVO: CAPACITACION Y PROMOCION EN DERECHOS HUMANOS A GRUPOS SOCIALES ESPECIFICOS IMPARTIDA.

INDICADOR: PORCENTAJE DE PERSONAS DEL SERVICIO PUBLICO BENEFICIADAS MEDIANTE LA CAPACITACION Y DIFUSION EN DERECHOS HUMANOS.
AREA RESPONSABLE: SECRETARIA TECNICA EJECUTIVA.

VARIABLE 1: NUMERO DE SERVIDORES PUBLICOS BENEFICIADOS MEDIANTE LA CAPACITACION Y DIFUSION EN DERECHOS HUMANOS.
VARIABLE 2: NUMERO DE PERSONAS BENEFICIADAS MEDIANTE LA CAPACITACION Y DIFUSION DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO DE PUEBLA.

TOTAL 26,392 100%
ENERO 2,627 2,466
ESTATALES 12,874 FEBRERO 2,627 3,890
MARZO 2,627 9,377
ABRIL 2,627 1,691
GENERAL (ESTATALES) 12,874 48.78% MAYO 2,127 1,937
JUNIO 2,127 873
JULIO 1,128 485
MUNICIPALES 12,305 46.62% AGOSTO 2,945 671
SEPTIEMBRE 1,534 1,628
OCTUBRE 1,829 1,446
GENERAL (MUNICIPALES) 12,305 NOVIEMBRE 946 1,126
DICIEMBRE 653 802
FEDERALES 1,213 TOTAL AL ANO 23,797 26,392
GENERAL (FEDERALES) 1,213 4.60%
GRAFICA
AVANDE DEL INDICADOR ANUAL
GRAFICA
AVANCE DEL INDICADOR
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;& Comisin de
=< Derechos Humanos

N del Estado de Puebla

TOTAL DE PERSONAS BENEFICIADAS

MEDIANTE LA DIFUSION Y CAPACITACION EN 63,032

DERECHOS HUMANOS DE LA SOCIEDAD EN

GENERAL

ALUMNOS DE BACHILLERATO 30,405 48.24%
ALUMNOS DE UNIVERSIDAD 14,285 22.66%
PERSONAS DE OSC's 1,799 2.85%
POBLACION EN GENERAL 16,400 26.02%
DOCENTES 143 0.23%
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Estadisticas

Secretaria Técnica Ejecutiva

ene-dic, 2021

ENERO
FEBRERO 6.613 12,202
MARZO 8.693 25,711
ABRIL 5758 4,568
MAYO 5352 706
JUNIO 6.755 219
JuLIO 2846 852
AGOSTO 1,554 418
SEPTIEMBRE 3.703 1,332
OCTUBRE 5674 2,547
NOVIEMBRE 2818 2,712
DICIEMBRE 3.001 5,021
TOTAL AL ANO: 59,172 63,032
Ahiadd L ]
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17 de octubre

Se publica en el Diario Oficial
de la Federacion (DOF), el
decreto que otorga plenitud
de los derechos ciudadanos a
las mujeres mexicanas.

Fuente: INE

Generemos conciencia sobre la
importancia de la deteccién temprana
del cancer de mama.

iEs derecho de todas las mujeres
poder acceder a diagnésticos y
tratamientos oportunos y de calidad!

19 de octubre
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Efemeérides
OCTUBRE

DIA INTERN
DE LA NO VI

02 de octubre

Impulsemos acciones que
promuevan un entorno de
paz, tolerancia y respeto a
los derechos humanos de
todas'y todos, para crear
una sociedad libre de
violencia.

Fuente: Naciones Unidas




Aniversario del Sufragio
Femenino en México

17 de octubre

En 1947, durante el go-
bierno del presidente
Miguel Aleman se le
reconoce a la mujer el
derecho a votar y ser
votada en los procesos
municipales. Mas tarde,
en 1953, el presidente
Adolfo Ruiz Cortines ex-
pide la reforma a los ar-
ticulos 34y 115, fraccion
I constitucionales, en la
que se otorga plenitud de
los derechos ciudadanos
a la mujer mexicana (IN-
MUIJERES, 2021).

Es hasta 1955 que las
mexicanas acudieron por
primera vez a las urnas,
gracias a la organizacion

Crédito: Instituto Nacional para el e intervencion de gf uPOS
Federalil'lo y el Desarrollo Municipal feministas

Asi, el sufragio femenino significa reconocimiento a la igualdad en la participacion politica, que cada mujer
decida sobre su vida y, ademas, acepte la posibilidad de eleccion para ocupar cargos de representacion publica,
derecho que en principio so6lo era ejercido por hombres.

La participacion politica y los procesos de ciudadanizacién que vivieron las mexicanas durante la primera mi-
tad del siglo XX, no sdlo las reivindica como protagonistas en los procesos historicos, también ha traido consigo
aspiracionesy, sobre todo, representaciones nuevas que hoy tenemos las mujeres sobre nosotras mismas y sobre
nuestro sitio en la vida social y politica.

O
O
—
c
o
=
)

Referencias:

Araoz Robles, Maria Edith. (2015). El sufragio femenino en México: Voto en los estados (1917-1965). Region y so-
ciedad, 27(62), 253-260. Recuperado en 15 de diciembre de 2021, disponible en: http://www.scielo.org.mx/scielo.
php?script=sci_arttext&pid=51870-39252015000100010&Ing=es&tIng=es.

INMUJERES (2021), Aniversario del sufragio femenino en México 17 de Octubre. Recuperado en 15 de diciembre de
2021, disponible en: http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos_download/100698.pdf
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Efemeérides
NOVIEMBRE

DIA MUNDIAL

DE LA CIENCIA
PARA LA PAZ Y
EL DESARROLLO

10 de noviembre

Apliquemos conocimientos en
beneficio de las personas y
concienticemos sobre la
importancia de la ciencia como
medio para el desarrollo
sustentable de las naciones y
para garantizar la paz.

Fuente: Naciones Unidas
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DIA INTERNACI
E

PARA LA TOLERANCIA
16 de noviembre

Es fundamental promover la
tolerancia a través del respeto
de los derechos humanos de
todas y todos sin distincion.

Fuente: Naciones Unidas

ONAL DE LAS
NAS SORDAS

28 de noviembre

Generemos acciones para sensibilizar
y concientizar sobre el respeto e
igualdad de derechos para las
personas con discapacidad auditiva.

Fuente: Senado de la Republica



Dia Internacional
para la Tolerancia

16 de noviembre

En 1996, la Asamblea General de la ONU (en su
resolucién 51/95) invité a los Estados Miembros a
celebrar el Dia Internacional de la Tolerancia el 16
de noviembre. Esta accién dio seguimiento al Afo
de las Naciones Unidas para la Tolerancia de 1995,
proclamado por la Asamblea General de las Nacio-
nes Unidas en 1993 por iniciativa de la UNESCO,
como se indica en la Declaracion de Principios sobre
Tolerancia y Plan de Accién de Seguimiento del Afo
(UNESCO, 2021).

La tolerancia no es indulgencia o indiferencia, sino
el respeto a las creencias, cultura y opiniones de los
otros, asi como también es un Derecho Humano,
por lo cual es inalienable y lo que demuestra es que
las personas son naturalmente diversas y solo en el
marco de la tolerancia podran convivir.

La mencionada Declaracion describe la tolerancia
no solo como un deber moral, sino como un reque-
rimiento politico y legal para los individuos, los gru-
pos y los estados. Situa a la tolerancia en el marco
del derecho internacional sobre derechos humanos,
elaborados en los dltimos cincuenta afos y pide a
los estados que legislen para proteger la igualdad de
oportunidades de todos los grupos e individuos de
la sociedad.

Existen diversas formas para poder luchar contra la
intolerancia como es:

Referencias

1. Luchar contra la intolerancia exige un marco le-
gal: Los Gobiernos deben aplicar las leyes sobre de-
rechos humanos, prohibir los crimenes y las discri-
minaciones contra las minorias y debe garantizar un
acceso igualitario a los tribunales de justicia, a los
responsables de derechos humanos y a los defenso-
res del pueblo.

2. Luchar contra la intolerancia exige educacién: La
intolerancia nace a menudo de la ignorancia y del
miedo a lo desconocido y de un sentido exagerado
del valor de lo propio. Por eso, es necesario educar
sobre el tema y ensefar la tolerancia y los derechos
humanos a los nifios.

3. Luchar contra la intolerancia requiere acceder a la
informacién: La mejor manera de combatirlo es pro-
mover leyes que protejan el derecho a la informacién
y la libertad de prensa.

4. Luchar contra la intolerancia requiere una toma de
conciencia individual: debemos examinar nuestro
papel en el circulo vicioso que lleva a la desconfianza
y violencia en la sociedad y preguntarnos: ;soy una
persona tolerante? ;Juzgo a los otros con estereoti-
pos? ;Rechazo alos que me parecen diferentes?

UNESCO (2021), Pagina web, seccién eventos. Recuperado el 15 de diciembre de 2021, Disponible en: https://
es.unesco.org/events/dia-internacional-tolerancia

ONU (2021), Recuperado el 15 de diciembre de 2021, Disponible en: https://www.un.org/es/events/toleranceday/

index.shtml
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Eliminemos las desigualdades,

y promovamos los derechos humanos. P

CDH

10 de diciembre PUEBLA

DIiA MUNDIAL
DEL SIDA

01 de diciembre

Generemos soluciones efectivas para
la prevencion y el tratamiento del
SIDA 'y acciones para eliminar las
desigualdades sociales. jTodas y todos
tenemos los mismos derechos!

Fuente: Naciones Unidas
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Efemeérides
DICIEMBRE

iA INT
E LAS
ON DISCAPACI

D
D
o

03 de diciembre

Emprendamos acciones para el
desarrollo inclusivo, equitativo y
sostenible de todas las personas con
discapacidad y promovamos el respeto
de sus derechos humanos en todos los
ambitos de la vida.

Fuente: Naciones Unidas




Dia Internacional de los
Derechos Humanos

10 de diciembre

En 1948, la Asamblea General de las Naciones Unidas
adopto la Declaracion Universal de Derechos Huma-
nos (DUDH). La Declaraciéon Universal de Derechos
Humanos es un documento histérico que proclama
los derechos inalienables que corresponden a toda
persona como ser humano, independientemente de
su raza, color, religion, sexo, idioma, opinién politica
o de otra indole, origen nacional o social, posicion
econdémica, nacimiento o cualquier otra condicidn.
Esta disponible en mas de 500 lenguas y es el docu-
mento que mas se ha traducido en todo el mundo.

Cuando la Asamblea General la aprobé la Declaracion,
la proclamé como “norma comdn de conducta para to-
doslos pueblosynaciones’, haciala cuallosindividuos y
las sociedades debian “esforzarse por adoptar medidas
progresivas, nacionales e internacionales, paralograr su
reconocimiento y observancia universales y efectivos”

Aunque la Declaracion, con su amplia gama de dere-
chos politicos, civiles, sociales, culturales y econémi-
cos, no es un documento vinculante, si ha estimulado
la creacion de mas de 60 instrumentos de derechos
humanos, que en conjunto constituyen una norma-
tiva internacional de derechos humanos. En la ac-
tualidad, el consenso general de todos los Estados
Miembros de las Naciones Unidas sobre los derechos
humanos fundamentales promulgados en la Decla-
racién la fortalece aun mas y pone de relieve la im-
portancia de esos derechos en nuestra vida cotidiana

Referencias

Si bien, los derechos humanos son universales, en
el Protocolo Adicional a la Convenciéon America-
na sobre Derechos Humanos en materia de De-
rechos Econdmicos, Sociales y Culturales, tam-
bién conocido como “Protocolo de San Salvador”
el 16 de noviembre de 1988, se menciona que:

Toda persona tiene derecho a proteccion espe-
cial durante su ancianidad. En tal cometido, los
Estados parte se comprometen a adoptar de ma-
nera progresiva las medidas necesarias a fin de
llevar ese derecho a la practica y en particular a:

a) Proporcionar instalaciones adecuadas, asi como ali-
mentacion y atencién médica especializada a las perso-
nasdeedadavanzadaquecarezcandeellaynoseencuen-
tren en condiciones de proporcionarsela por si mismas;

b) Ejecutar programas laborales especificos des-
tinados a concederles la posibilidad de reali-
zar una actividad productiva adecuada a sus ca-
pacidades, respetando su vocaciéon o deseos, V;

c) Estimular la formacién de organizaciones so-
ciales destinadas a mejorar su calidad de vida.

ONU (2021), P4gina web, Recuperado el 15 de diciembre de 2021, Disponible en: https://www.un.org/es/observan-

ces/human-rights-day

Gobierno de México (2020), 10 de diciembre. Dia Internacional de los Derechos Humanos, Recuperado el 15 de

diciembre de 2021, Disponible en:

https://www.gob.mx/inapam/es/articulos/10-de-diciembre-dia-internacional-de-los-derechos-humanos-259122?i-
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PUEBLA H. Puebla de Zaragoza, 30 de diciembre de 2021
Comunicado 56/2021

LA CDH PUEBLA INICIA EXPEDIENTE DE QUEJA POR LA DETENCION DE UN
CONDUCTOR DE UBER EN LA MANIFESTACION EN LA CHINA POBLANA

La Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla (CDH Puebla), a través del monitoreo
de redes sociales, tuvo conocimiento, el dia 30 de diciembre del afio en curso, sobre la detencion de
un conductor de UBER por elementos de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Puebla,
durante la manifestacion en la China Poblana, en la que se advierten videos de los hechos. Por lo
que, el Presidente de la CDH Puebla, el Dr. José Félix Cerezo Vélez, instruyo la apertura de la queja.

Cabe sefialar que, del andlisis de lo sucedido, este organismo estatal constitucionalmente auténo-
mo, observd que los hechos son presuntamente violatorios de derechos humanos, por lo que la
CDH Puebla con base en sus atribuciones constitucionales, se dio a la tarea de iniciar la investiga-
cién correspondiente.

El dia de hoy la queja fue ratificada por los familiares de la persona detenida, por lo que se solicita-
ran los informes correspondientes a la autoridad presuntamente responsable, asi como se realizaran
las diligencias conducentes para verificar si existieron violaciones a derechos humanos y en su mo-
mento se determinara lo que conforme a derecho proceda.

Dentro de la investigacion que efecta la CDH Puebla, visitadores adjuntos se constituyeron en el
Complejo Metropolitano de Seguridad C-5 con sede en Cuautlancingo, Puebla, donde entrevista-
ron a la persona detenida, quien narr¢ las circunstancias de modo, tiempo y lugar respecto de la
forma de su detencion.

La CDH Puebla, reitera su compromiso para observar y proteger a los derechos humanos de las y Q

los ciudadanos del estado de Puebla, asi como de las personas que transitan por su territorio. 3
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PUEBLA H. Puebla de Zaragoza, 15 de diciembre de 2021
Comunicado 46/2021

ANTE EL APARENTE MALTRATO A PERSONAS MIGRANTES, LA CDH PUEBLA, HA DADO
ACOMPANAMIENTO PARA QUE SUS DERECHOS HUMANOS SEAN RESPETADOS

La Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla (CDH Puebla), como parte del Progra-
ma de Atencion a Migrantes y de acuerdo a las facultades con las que cuenta este organismo, se ha
encargado de vilgilar que los derechos humanos de las personas en movilidad, que transitan por el
Estado de Puebla, sean respetados; no obstante que, el Instituto Nacional de Migracién (INM), es
una autoridad de caracter Federal, por lo que, dicha atribucion corresponde ala Comision Nacional
de los Derechos Humanos (CNDH).

Durante su estancia, comprendida del 24 de noviembre al 15 de diciembre de 2021, se han realizado
diversas diligencias, para que sean respetados sus derechos humanos; entre ellas:

1. Darle seguimiento a la llegada de la Caravana Migrante al Estado de Puebla, que salié de Tapa-
chula, Chiapas, el 18 de noviembre de 2021, misma que se disolvio, derivado de la propuesta del
INM, sobre regularizacion de su estancia en México.

2. En atencion a lo anterior, el 24 de noviembre de 2021, personal adscrito a esta CDH Puebla, se

constituyd en la Estacion Migratoria del INM, donde constaté que arribaron a dichas oficinas, 200

extranjeros con la finalidad de regular su situacién migratoria por razones humanitarias; (for lo que,

personal de esta Comision, entrevist6 a 30 extranjeros de nacionalidades: haitiana, hondureiia, ni-

caragiiense, venezolana, guatemalteca y salvadorefia, quienes en general, refirieron que no querian
resentar queja alguna, toda vez que el trato recibido por el personal del INM, Delegacién Puebla,
abia sido bueno.

3. El 5 de diciembre de 2021, personal adscrito a esta CDH Puebla, arrib¢ a la caseta de cobro nu-
mero 27, de Esperanza, Puebla, con la finalidad de vigilar que los derechos humanos de las personas

ue integran la caravana migrante, fueran respetados; sin embagfo, siendo las 19:00 horas, personal
gel INM Puebla, inform6 que, no llegaria la caravana migrante al territorio poblano, ya que pernoc-
tarian en el Complejo Deportivo de Orizaba Veracruz.
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4. El dia 6 de diciembre de 2021, personal de la CDH Puebla, arrib¢ a la plaza de cobro ntimero 27
de la autopista Puebla-México, y Erindaron acompafiamiento a la caravana migrante, formada por
90 migrantes de diversas nacionalidades, quienes no presentaron queja alguna ante este organismo;
alas 17:02 horas, arrib6 a dicho lugar, el segundo contingente de(ila caravana migrante con aproxi-
madamente 97 personas de diversas nacionalidades; y a [as 17:39 horas, lleg6 el tercer contingente
de la caravana migrante con 99 personas; por lo que, continuaron con su camino; arribaron a la
gasolinera ubicada sobre la autopista Puebla-México, que se encuentra a la altura de la entrada

e la Maria, y la mitad de los integrantes de la caravana migrante se trasladé al Zécalo de Puebla,
mientras que la otra mitad se trasladé al albergue ubicado en la Parroquia de la Asuncion, para
pernoctar y continuar con su camino al dia siguiente.

5. El 7 de diciembre de 2021, personal adscrito a esta CDH Puebla, se traslado al parque de San
José, lugar donde se encontral[))a personal de la Secretaria de Gobernacion del Estado, del INM
Delegacion Puebla, de la Policia Estatal, de la CNDH, y de Se%uridad Publica Municipal, quienes
trasladaron a la caravana migrante a la autopista México-Puebla, a la altura del Centro Comercial
Outlet Puebla Premier; aunado a lo anterior, personal adscrito a esta CDH Puebla, se trasladd so-
bre la autopista Puebla-México, a la altura deruente de Tepeaca, Puebla, donde dieron alcance y
acompafiamiento al ultimo grupo de la caravana migrante, quienes se encontraron con el grupo
de la caravana migrante que los estaba esperando en el Centro Comercial Outlet Puebla Premier,
siendo las 16:04 horas; al estar completa la caravana migrante con un total de 387 personas, em-
prendieron camino a pie sobre la autopista Puebla-México, realizaron una parada para descansar
en la gasolinera Gulf, cerca de la entrada de Xoxtla; aproximadamente a las 22:00 horas, trasladaron
a los integrantes de la caravana migrante al auditorio de Xoxtla, Puebla, para que pernoctaran ahi.

6. E1 8 de diciembre de 2021, personal adscrito a esta CDH Puebla, se constituyd en el auditorio de
Xoxtla, Puebla, lugar donde se pudo constatar que el personal del Ayuntamiento antes mencionado,
proporciond alimentos a los integrantes de la caravana migrante, ademads de que les proporcionaron
cobertores, ropa y cubrebocas; en dicho lugar se encontraba una ambulancia de SUMA, con dos
médicos, quienes brindaron atencién médica a las personas de la caravana migrante, }_for lo que
también se contd con la presencia de la Guardia Nacional, Policia Municipal, personal del INM
Delegacion Puebla y de la CNDH.

7. De igual forma, el 8 de diciembre de 2021, personal adscrito a esta CDH Puebla, acudié al Po-
lideportivo de Xonaca, lugar donde se entrevistaron con un Agente Federal Migratorio del INM,
el cual refirié que: en dicho lugar, se encontraban albergadas 300 personas (80%, provenientes de
Haiti, y el 20% provenientes de Venezuela, Cuba y el Salvador), quienes no se encontraban priva-
das de su libertad, ya que fueron trasladadas por el INM, desde Chiapas, para tramitar su Visa por
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razones humanitarias, por lo que, en dicho lugar, las personas migrantes, se encuentran albergadas,
mientras se realizaban los tramites; y que una vez obtenida la tarjeta, pueden retirarse sin ningun
problema; asimismo, el INM, les proporcionaba, en ese momento, alimentos 3 veces al dia, colcho-
netas y cobertores térmicos y se brindd atenciéon médica a las mujeres embarazadas.

8. E1 9 de diciembre de 2021, personal adscrito a esta CDH Puebla, se traslado a la autopista Pue-
bla-México a la altura de la entrada de Xoxtla, y brindé acompainamiento a la caravana migrante,
quienes emprendieron su camino a pie, con rumbo a la caseta de cobro de San Martin Texmelucan,
Puebla: siendo las 11: 35 horas, la caravana migrante tomd un descanso bajo el puente del entronque
al aeropuerto, y fue hasta las 13:56 horas, que continuaron su marcha a pie y arribaron a la caseta
de San Martin Texmelucan, siendo las 13:11 horas, después se trasladaron al zocalo de San Martin
Texmelucan, por lo que, personal de dicho Ayuntamiento, habilité un gimnasio para que los 387
integrantes de la caravana migrante pudieran pernoctar, les proporcionaron alimentos y cobertores.

9. E19 de diciembre de 2021, personal adscrito a esta CDH Puebla, solicité un informe al personal
del INM Delegacion Puebla, sobre el nimero de albergados en el Polideportivo de Xonaca; el cual
fue atendido por el Agente Federal de Migracion que se encontraba de guardia, notificando que se
encontraban alojados un total de 250 extranjeros, y que durante el transcurso del dia, se entregé la
visa por razones humanitarias a un grlg)o de 50 migrantes, por lo que, se retiraron del Polidepor-
tivo de Xonaca; asimismo, dicho servidor publico federal, informé que, tenian cubiertas la nece-
sidades de todos los alojados, ya que en su totalidad contaban con colchoneta y cobertor término,
ademas de que les proporcionan a todos, alimentos 3 veces al dia.

10. El 10 diciembre de 2021, personal de la CDH Puebla, acudi6 al Polideportivo de Xonaca, lugar
donde se entrevist6 a un Agente Federal Migratorio del INM, Delegacién Puebla, quien refirié que
se encontraban albergadas 200 personas, en su totalidad de nacionalidad haitiana; no obstante, en
ese momento se encontraban aproximadamente 100 ]personas, ya que la puerta de acceso al Polide-
portivo se encuentra abierta, para el libre acceso de las y los extranjeros, quienes usualmente salen
y regresan a comer y a pernoctar; asimismo, dicho servidor publico federal refirié que, todas las
personas cuentan con colchonetas y cobertores térmicos, ademas de alimentos 3 veces al dia.

11. El dia 13 de diciembre de 2021, personal adscrito a esta CDH Puebla, acudi6 a las oficinas de
INM Puebla, Delegacion Puebla, lugar donde se constatd que arribaron a dichas oficinas 50 per-
sonas de nacionalidad haitiana, quienes acudieron con la finalidad de tramitar su visa por razones
humanitarias. De igual forma, el Subdirector de la Estacion Migratoria del INM Delegacién Pue-
bla, hizo de nuestro conocimiento que arribaron al Polideportivo de Xonaca, mas extranjeros de
nacionalidad haitiana, con la finalidad de regularizar su estancia por razones humanitarias.
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12. El dia 14 de diciembre, la CDH Puebla se constituyo en el Polideportivo de Xonaca, en donde
se encontraban 240 personas esperado tarjeta de ayuda humanitaria, por lo que, se entrevist6 a un
total de 27 personas, en su mayoria de nacionalidad haitiana, derivado de videos en redes sociales
emitidos por medios de comunicacion, donde personas migrantes demandan falta de atencion, sin
embargo, dichas personas no quisieron presentar (i[ueja alguna, ya que refirieron que cuentan con
colchonetas y cobertores térmicos, ademas de que les proporcionan alimentos tres veces al dia.

13. El dia 15 de diciembre de 2021, se solicito al personal del INM Puebla, un informe del ntiimero
de personas que se encuentra alojadas en el Polideportivo de Xonaca, por lo que, el personal de
dicho instituto informd que, siendo las 08:10 horas, se entregaron las respectivas tarjetas de ayuda
humanitaria a 64 personas de distintas nacionalidades, quienes en ese momento se retiraron del
Polideportivo en mencidn. Desde 24 de noviembre, hasta el 15 de diciembre, se han emitido 764
Tarjetas de Visitante por Razones Humanitaria.

La CDH Puebla, como organismo defensor de Derechos Humanos, aclara con respecto al pronun-
ciamiento del Instituto de Derechos Humanos “Ignacio Ellacuria, SJ” de la Universidad Iberoame-
ricana, que ha brindado acompafiamiento durante este tiempo, para vigilar que sean respetados
los Derechos Humanos de las personas migrantes. Si alguna sociedad civil, institucion o persona
considera que existe alguna vulneracion alos Derechos Humanos de los migrantes, puede presentar
su queja ante esta Comision o bien directamente ante la CNDH.

Esta Comision, reitera su compromiso para observar y proteger a los derechos humanos de las y los
ciudadanos del estado de Puebla, asi como de las personas que transitan por su territorio.
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H. Puebla de Zaragoza, 06 de diciembre de 2021
Comunicado 45/2021

LA CDH PUEBLA REALIZA DILIGENCIAS COMO PARTE DEL PROGRAMA
DE ATENCION A MIGRANTES

La Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla (CDH Puebla), como parte del Progra-
ma de Atencidn a Migrantes de la Segunda Visitaduria General, se encuentra en la caseta de cobro
namero 27 de Esperanza, con sentido a Puebla, para dar seguimiento y atencion a la caravana de
migrantes que viene de Veracruz y va rumbo a la Ciudad de México, de igual forma el Instituto
Nacional de Migracion se encuentra presente para ofrecer tarjetas de ayuda humanitaria, asi como
la Guardia Nacional y una ambulancia.

La CDH Puebla reafirma su compromiso con la proteccion de los derechos humanos de toda la
ciudadania poblana y de todas las personas que transitan por el estado.
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PUEBLA H. Puebla de Zaragoza, 23 de noviembre de 2021
Comunicado 43/2021

CDH PUEBLA INICIA EXPEDIENTE DE QUEJA POR LOS HECHOS OCURRIDOS EN
TECAMACHALCO DONDE PERDIERON LA VIDA 3 AGENTES MINISTERIALES

La Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla (CDH Puebla), a través del monitoreo
diario de noticias, tuvo conocimiento, el dia 20 de noviembre del aflo en curso, sobre el enfrenta-
miento suscitado entre Policias Municipales de Tecamachalco y Agentes Ministeriales de la Fiscalia
General del Estado, a raiz de la nota periodistica “ENFRENTAMIENTO ENTRE POLICIAS MU-
NICIPALES Y MINISTERIALES DEJA 3 MUERTOS EN PUEBLA’, del peri¢dico digital “El Uni-
versal’, en la que se advierten imagenes de la zona acordonada del lugar de los hechos. Por lo que,
el Presidente %e la CDH Puebla, eigDr. José Félix Cerezo Vélez, instruyo la apertura del expediente
de queja 5081/2021.

Cabe senalar que, del andlisis de lo sucedido, este organismo estatal constitucionalmente auténo-
mo, observo que los hechos son presuntamente atribuibles a personal de la Policia Municipal de
Tecamachalco, autoridad de caracter Municipal, por lo que la CDH Puebla con base en sus atribu-
ciones constitucionales, se dio a la tarea de iniciar la investigacion correspondiente.

La Comision, lamenta los hechos y se une a la pena que embarga a familiares y amistades de las
personas que perdieron la vida. Asimismo, la CDH Puebla reconoce la pronta intervencion del
Gobierno del Estado de Puebla, a través de la Fiscalia General para investigar los hechos y deslin-
dar las responsabilidades de los participes en el enfrentamiento donde pergieron la vida 3 agentes
ministeriales.

Dentro de la investigacion que efectia la CDH Puebla, visitadores adjuntos se constituyeron en el
Complejo Metropolitano de Seguridad C-5 con sede en Cuautlancir(ligo, Puebla donde entrevistaron
a 8 Policias Municipales detenidos, quienes denunciaron la forma de su detencién, asi como actos

de incomunicacidn, y posteriormente informaron a sus familiares, los alcances de la presente inves- @)

tigacion; eguipo de trabajo que fue comisionado para trasladarse al lugar de los hechos y consultar o)

la carpeta de investigacion iniciada con motivo de los acontecimientos. =

c

La CDH Puebla, reitera su compromiso para observar y proteger a los derechos humanos de las y =

los ciudadanos del estado de Puebla, asi como de las personas que transitan por su territorio. S
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CDH H. Puebla de Zaragoza, 01 de noviembre de 2021
PUEBLA Comunicado 40/2021

CDH PUEBLA INICIA QUEJA Y REMITE EXPEDIENTE A LA CNDH POR LA PRESUNTA
VULNERACION A DERECHOS HUMANOS EN SAN PABLO XOCHIMEHUACAN, PUEBLA

La Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla (CDH Puebla), a través del monitoreo
diario de noticias, tuvo conocimiento, el dia 31 de octubre del aflo en curso, sobre un incidente
en San Pablo Xochimehuacan, Puebla, a raiz de la nota periodistica “EXPLOSION EN PUEBLA,
VIDEOS REVELAN MAGNITUD DEL ESTALLIDO”, del periodico digital “Milenio’, en la que se
advierte en una serie de videos, fuertes explosiones ocurrigas por una presunta toma clandestina
de gas LP, la cual dejé como consecuencia, al menos un muerto y 11 lesionados. Por lo que, el Presi-
dente/ de la CDH Puebla, el Dr. José Félix Cerezo Vélez, instruyo la apertura del expediente de queja
4744/2021.

Cabe sefialar que, del andlisis de lo sucedido, este organismo estatal constitucionalmente auténo-
mo, observd que los hechos son presuntamente atribuibles a personal de Petroleos Mexicanos, au-
toridad de caracter federal, por lo que la CDH Puebla carece de competencia para investigar dicho
asunto, pero dentro de sus facultades, ordend la remision del expediente a la Comision Nacional de
los Derechos Humanos (CNDH) para que, con base en sus atribuciones constitucionales, integre e
investigue los hechos.

La Comision, lamenta los hechos y se une a la pena que embarga a familiares y amistades de la per-
sona que perdi6 la vida, asi como de las personas lesionadas y victimas de la explosiéon. Asimismo,
la CDH Puebla reconoce la pronta intervencion del Gobierno del Estado de Puebla, a través de la
Secretaria de Gobernacién (SEGOB), quién anuncid la instalacién de dos refugios que albergan a
las familias afectadas; y del Sistema Estatal DIF y Sistema Municipal DIF, los cuales serdn sedes de
centros de acopio para tal causa.

La CDH Puebla, reitera su compromiso para observar y proteger a los derechos humanos de las y
los ciudadanos del estado de Puebla, asi como de las personas que transitan por su territorio.
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CDH H. Puebla de Zaragoza, 01 de noviembre de 2021
PUEBLA Comunicado 39/2021

CDH PUEBLA ACUDE A ESTACION MIGRATORIA DEL INM

La Comisién de Derechos Humanos del Estado de Puebla, inicié expediente derivado de la nota
periodistica “Migrantes en huelga de hambre por abusos en el INM de Puebla”, con fecha del 31 de
octubre de 2021, del periddico “E-Consulta”; motivo por el cual, personal adscrito a esta organismo
garante de Derechos Humanos, se constituy6 en la Estacion Migratoria del Instituto Nacional de
Mi%racién Delegacion Puebla (INM), lugar donde se entrevist6 con las personas migrantes alojadas
en dicha Estacion, quienes al entrevistarlas con relacion a los hechos vertidos en la nota periodis-
tica,dno quisieron presentar queja alguna, no obstante, se les brind¢ la orientacién juridica corres-
pondiente.

De igual manera, la Comision Nacional de los Derechos Humanos, se presentd en la Estacion Mi-
gratoria del Estado de Puebla, para conocer sobre esto hechos.

La CDH Puebla, reitera su compromiso para proteger los Derechos Humanos de las Personas Mi-

grantes.
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CDH H. Puebla de Zaragoza, 17 de octubre de 2021
PUEBLA Comunicado 37/2021

CDH PUEBLA CONMEMORA EL 68 ANIVERSARIO DEL VOTO FEMENINO

La Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla conmemora el 68 Aniversario del reco-
nocimiento al derecho al voto femenino, hecho que inici6 el 17 de octubre de 1953, al promulgarse
las reformas constitucionales, en el Diario Oficial de la Federaciéon (DOF), otorgando plenitud de
los derechos ciudadanos a las mujeres mexicanas, es decir el derecho a votar y ser votadas.

Derivado de estas reformas, el 3 de julio de 1955, las mujeres emitieron gor primera vez su voto;
hecho que implica uno de los mayores reconocimientos a los derechos de las mujeres y la lucha
feminista de la historia de México.

Necesitamos conocer y reconocer con sororidad, fraternidad y respeto las acciones de mujeres y
hombres paralograr laigualdad de género. La participacion de 1}271 mujer en el voto y en la politica, es
fundamental para la construccion de un entorno justo, equitativo, sin discriminacion, desigualdad
social y de trato.

Queda mucho por hacer y no se puede dar ni un paso atras en la defensa de los derechos de la ciu-
dadania poblana. Debemos trabajar por la intervenciéon y el compromiso de todas y todos desde
nuestras respectivas trincheras.

El 17 de octubre es un dia importante en la historia de las y los mexicanos, de igual forma debemos
reconocer que todas y todos tenemos los mismos derechos, el mismo valor y la misma dignidad por
el simple hecho de ser personas.

La CDH Puebla exhorta a todas y todos los poblanos a seguir promoviendo acciones que disminu-
yan las brechas de desigualdad para que vivamos en un entorno de desarrollo, paz, igualdad y jus-
ticia. Reconocemos la importancia de la participacién de las mujeres como clave del desarrollo de
nuestra sociedad y de la democracia, asi mismo, refrendamos nuestro compromiso para promover,
difundir y proteger los derechos de todas las mujeres a fin de que puedan disfrutar plenamente de

Q sus derechos.
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CDH H. Puebla de Z. 17 de septiembre de 2021
RUEBLA Comunicado 32/2021

CDH PUEBLA INVESTIGA AGRESIONES COMETIDAS EN CONTRA DE MAESTROS DE
TECAMACHALCO DURANTE MANIFESTACION EN LAS INSTALACIONES DE LA SEP

La Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla (CDH Puebla), inicié queja de manera
oficiosa, a raiz de la nota periodistica “Docentes se plantan en la SEP tras desalojo fallido; fue repre-
sién SNTE”, publicada por el medio E-Consulta el 15 de septiembre de 2021, la cual narra que un
grupo de maestros y maestras de Tecamachalco, se manifestaron en las instalaciones de la Secreta-
ria de Educacion del Gobierno del Estado de Puebla (SEP), por motivo de falta de pago de sueldos
y bonos, entre otros; por lo que el personal de la Secretaria de Seguridad Publica del Gobierno del
Estado de Puebla, realizé un desalojo violento de las y los profesores agrupados, derivando en la
detencién de dos de los docentes involucrados.

Esta institucion protectora de los derechos humanos, rechaza el desalojo violento de las personas
manifestantes; por lo que en uso de sus facultades, inicid la investigacion correspondiente y aper-
tur6 el expediente de queja con nimero 3242/2021. Dicho expediente, contintia abierto y se sigue
investigando la presunta vulneracién de los derechos humanos hacia los maestros, por consiguien-
te, la CDH Puebla solicit6 un informe a la SEP Puebla, asi como la colaboracién correspondiente
de las autoridades involucradas en los hechos.

Aunado a lo anterior, la CDH Puebla, hace un llamado a las personas afectadas, a fin de cllue hagan
valer sus derechos humanos presuntamente vulnerados ante este organismo, cuando ellas y ellos
asi lo decidan; y pone a su disposicidon cualquiera de los canales de contacto para presetar su queja;
teléfono: 222 309 4700, WhatsApp: 222 136 1342, correo electrénico: quejas@cdhpuebla.org.mx
o en 51215 instalaciones ubicadas en la Calle 5 Poniente 339, Colonia Centro o en sus delegaciones
regionales.

O

La CDH Puebla, esta comprometida con la proteccion de los derechos humanos de la ciudadania g
poblana y continuara vigilando que las autoridades municipales y estatales respeten los derechos c

de todasy todos. =)
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H. Puebla de Z. 08 de septiembre de 2021
Comunicado 31/2021

A 25 anos de la constitucion de la AMPEP se lleva a cabo evento conmemorativo auspiciado por la
CDH Puebla

La Comisién de Derechos Humanos del Estado de Puebla (CDH Puebla) abre las puertas de sus
instalaciones a la Asociacion de Mujeres Periodistas y Escritoras de Puebla A.C. (AMPEP), con el
objetivo de conmemorar el Dia Internacional de la y el Periodista y los 25 afios de constitucion de
dicha organizacidn.

La ceremonia fue presidida por J. Leticia Garcia Polo, Presidenta de la AMPEP, y por el Dr. José
Felix Cerezo Vélez, Presidente de la CDH Puebla. Durante el evento, se realiz6 la entrega de 18 re-
conocimientos del Club Primera Plana a la trayectoria, de 25 afios a 60 afos, de las y los periodistas
poblanos destacados.

Asimismo, se hizo entrega de la Presea Alba 2021, en reconocimiento a quienes han aportado valor
a la sociedad, en materia de proteccion de los derechos de las personas y preservacion de la digni-
dad en la sociedad poblana, este reconocimiento fue merecido por: la Diputada Rocio Garcia Ol-
medo, Presidenta de la Comision de Igualdad de Género del H. Congreso del Estado de Puebla, por
su trayectoria legislativa y defensa de las causas y los Derechos de las Mujeres; la ex Diputada Fe-
deral, Lucero Saldafa Pérez, por ser la Impulsora de la Ley General para la Igualdad entre Mujeres
y Hombres; la Diputada Federal, Maiella Gomez Maldonado, por su labor legislativa en la Cdmara
de Diputados e impulsora de la Seguridad Social para las y los periodistas; Melanie Isahmar Torres
Melo, fotoperiodista que ha reflejado la cotidianeidad desde su angulo y teleobjetivo; Blanca Garcia
Montaio, por ser la modelo e inspiracion de la escultura que estd en la Fuente de la China Poblana,
la cual fue realizada por el Artista Pldstico Jests Corro Ferrer; y el Dr. José Félix Cerezo Vélez, Pre-
sidente de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla, por el trabajo realizado en el
organismo a favor de la defensa y restituciéon de los Derechos Humanos de las y los poblanos.

Al evento también asistieron como invitados especiales, la Diputada Norma Merino Escamilla,
Presidenta de la Junta de Gobierno y Coordinacién Politica de la LX Legislatura del H. Congreso
del Estado de Puebla y el Diputado Juan Manuel Biestro Medinilla.
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Aseciaci6n de Mujeres Periodistas y Escritoras de Puebla
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Durante el evento, la Presidenta del AMPEP, Leticia Garcia Polo, hizo reconocimiento al gran es-
fuerzo del periodista, que nunca descansa, que se mueve las 24 horas del dia, los 365 dias del afio
con el compromiso por comunicar las noticias que mueven al pais.

De igual forma, el Dr. José Felix Cerezo Vélez, brindé unas palabras para conmemorar este dia y
recordar a todas y todos los periodistas que tienen el derecho a la libre expresion en los limites del
actuar de forma responsable y veraz; por otra parte mencioné que la CDH Puebla cuenta con un
Frograma de agravio a periodistas y defensoras o defensores civiles de derechos humanos, que vigi-
ay protege cllue sus derechos no sean vulnerados, he invit6 a los participantes a ejercer su derecho

sin vulnerar los derechos de los demas.

El AMPEP y la CDH Puebla, seguirdn colaborando para coadyuvar a la difusién y promocion de
los derechos humanos.
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CDH H. Puebla de Z. 06 de septiembre de 2021
PUEBLA Comunicado 30/2021

A 28 ANOS DE HABER INICIADO FUNCIONES, LA CDH PUEBLA, REITERA SU
COMPROMISO CON LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS Y LOS POBLANOS

La Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla (CDH Puebla), conmemora el dia de hoy;,
28 anos de haber iniciado funciones en el Estado de Puebla; surgié como un organismo descentra-
lizado de la Secretaria de Gobernacion, pero mas tarde, se constituy6 como una institucion publica
auténoma, que protege y defiende la dignidad de mujeres y hombres, reconociendo sus diferencias
y la diversidad de grupos sociales especificos en situacion de vulnerabilidad. Ademas, se ha distin-
guido por ser promotora de la cultura de respeto y la legalidad en el servicio publico.

Entre sus funciones, la CDH Puebla, vigila, orienta y determina las acciones tendientes a garantizar
la restitucién de los derechos humanos en el Estado; asi como previene, capacita y difunde la im-
portancia y estudio de los derechos.

Dentro de sus principales funciones, se encuentra la emisiéon de Recomendaciones, derivadas de
quejas interpuestas por la ciudadania por alguna vulneracion a sus derechos humanos ; o bien, las
iniciadas de oficio a raiz del monitoreo de notas periodisticas en las que se adviertan actos arbi-
trarios por parte de las autoridades estatales o municipales. Desde su creacion, en el afio de 1993 a
la fecha, la CDH Puebla ha emitido 1,251 Recomendaciones a diversas autoridades en materia de
derechos humanos.

Ademas, de las Resoluciones, la CDH Puebla, cuenta con u mecanismo de Conciliacion, para ob-
tener soluciones a favor de las personas victimas de vulneracion de derechos humanos cometidos
por autoridades, siempre y cuando las transgresiones no sean consideradas como graves. La CDH
Puebla, ha emitido un niimero total de 336 (%onciliaciones.

Cabe senalar, que aunado a la vigilancia y proteccion de los derechos humanos, la CDH Puebla,
fomenta una cultura basada en eigrespeto e los derechos fundamentales, que conlleve a la cons-
truccion de la paz social, a través de los programas de capacitacion y difusion para la ciudadania y
autoridades poblanas.

A 28 aflos de haber iniciado su funcién, la CDH Puebla, tiene presencia en los 217 municipios del
Estado a través de sus delegaciones ubicadas en: Izticar de Matamoros, Tehuacan, Huauchinango,
Teziutldn y Cuetzalan del Progreso. Ademads, cuenta con diversos medios de atencion via WhatsA-
pp: 222 136 1342, teléfono: 2223094700, correo electrénico: quejas@cdhfuebla.or .nx y pagina
web: www.cdhpuebla.org.mx. Atencién las 24 horas del dia, los 365 dias del aflo de forma gratuita.

iLa CDH Puebla, se%uiré trabajando para hacer de Puebla, un estado en donde prevalezca el respeto
y la tolerancia a los derechos humanos!
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CDH H. Puebla de Z. 02 de septiembre de 2021
PUEBLA Comunicado 29/2021

LA CDH PUEBLA INTERVIENE ANTE LA DETENCION DE INTEGRANTES DE LA
COMUNIDAD INDIGENA DE COYOMEAPAN

La Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla (CDH Puebla), informa que el 1 de sep-
tiembre de 2021, recibi6 una queja de solicitud de intervencién de este organismo autéonomo para
conocer las causas y ubicacion de la detencion de tres integrantes de una comunidad indigena de
Coyomeapan.

La tarde del pasado miércoles, después de haber concluido una mesa de dialogo en el CIS de Ajal-
pan, los integrantes de la comunidad, fueron interceptados y detenidos por camionetas que no
contaban con identificacién de alguna dependencia publica.

Por lo anterior, la CDH Puebla realiz6 las dil;lgencias necesarias ante las autoridades correspondien-
tes para solicitar su colaboracion en la localizacion de las personas presuntamente desparecidas.
Como resultado, la CDH Puebla fue notificada con la supuesta ubicacion de las personas senaladas,
quienes se encontraban en el Complejo de S:lguridad de Tehuacan. Personal de la CDH Puebla, de-
legacion Tehuacan, arribo al lugar con la finalidad de realizar una entrevista para ratificar o ampliar
la queja presentada a su favor, pero los agraviados no se encontraron en ese lugar.

Por lo tanto, el personal de la delegacion de Tehuacan, se dirigi6 al Centro Penitenciario (CERESO),
con el fin de obtener informacion sobre el paradero de los %esaparecidos, en donde localiz6 a los
integrantes de la comunidad, internados y sujetos a causa penal. Por consiguiente, se pudo realizar
la entrevista con los detenidos para constatar la ratificacion de la queja presentada a su favor.

La CDH Puebla realizard las acciones necesarias para salvaguardar los derechos humanos de los
integrantes de la comunidad indigena detenidos y seguird velando por toda la ciudadania ante cual-
quier violacion de derechos humanos.
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CDH H. Puebla de Z., 24 de agosto de 2021
PUEBLA Comunicado: 28/2021

La CDH Puebla Previene, Observa y Protege la Igualdad Laboral
y No Discriminacion al interior del organismo, en apego a la
Norma NMX-R-025-SCFI-2015

La Comisién de Derechos Humanos del Estado de Puebla (CDH Puebla) llevo a cabo una reunion
interna con el Comité de Igualdad Laboral y No Discriminacidn, con el objetivo de reiterar y pre-
sentar al personal adscrito a esta institucion los diversos procedimientos en materia de Recursos
Humanos; Ambiente Laboral y Salud en el Trabajo; Vida Familiar y Laboral; Atenciéon a Quejas
contra Hostigamiento y Acoso Sexual y Laboral y Conductas de Discriminacion; Capacitacion y
Sensibilizacion; Evaluacion, Seguimiento y Mejora, apegados a la Norma Mexicana en Igualdad
laboral y No Discriminacion NMX-R-025-SCFI-2015.

Lo anterior con la intencién de fortalecer y mejorar eficazmente las condiciones laborales internas
contribuyendo a un ambiente laboral digno para el desarrollo profesional y personal, en donde se
respeten y protejan los Derechos Humanos de sus integrantes.

Cabe destacar, cgm desde enero de 2021 a la fecha, ninguna persona servidora publica, adscrita a
este organismo, ha presentado quejas o denuncias por discriminacién, hostigamiento, acoso laboral
y/o sexual ante el Ombudsperson del referido comité.

De este modo, la CDH Puebla reitera su compromiso por promover, proteger y difundir los dere-
chos humanos de todas y todos.
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Tus Derechos Hoy

Motivos de migracion
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2011-2021

El gran cambio de garantias individuales a derechos
humanos
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